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الا�ستثمار هو الودائع البنكية.
واأ�سار اإلى اأن المنتجات التاأمينية الجديدة، تاأخذ وقتاً طويلًا اأكثر من 
قبل للح�سول على الاإجازة، الاأمر الذي لا ي�سجع ال�سركات التي عندها 

اإمكانية اأن تاأخذ الموافقة عليها خلال فترة محددة.

رفع كفاءة الموظفين بشركات التأمين

المناف�سة قد تكون  اإن مو�سوع  الهادي  التاأمين وجدي عبد  قال و�سيط 
الموجودة  الإدارات  اأن  التاأمين، م�سيفاً  ل�سركات  الرئي�سية  النقاط  اأحد 
ب�سركات التاأمين تعمل على تحقيق عائق اإنتاجي، الاأمر الذي يوؤدي اإلى 

ت�سارب بالاأ�سعار وبالتالي اإلى الحالة المتدنية بال�سوق الاأردني.
بالأق�ساط  التاأمين  �سركات  احتفاظ  ن�سبة  لرفع  الوقت  اأنه حان  وراأى 

ن�سبة  ت�ستطيع  حتى  الاأموال  روؤو�س  ولزيادة  ال�سيارات،  تاأمين  غير 
اأرباحاً،  يحقق  ما  الأردني  لل�سوق  تدخل  اأن  التاأمين  اأق�ساط  احتفاظ 
مع  تكبر  معين،  بحجم  اأردنية  تاأمين  اإعادة  �سركة  اإن�ساء  اإلى  اإ�سافة 

الوقت.
ال�سوق  في  الموجودة  الكفاءات  كل  من  بالرغم  اأنه  الهادي  عبد  واأ�ساف 
الأردني، اإل اأن ن�سب الحتفاظ بالأق�ساط ما زالت كما هي منذ 40 �سنة، 
وي�ساحَب هذا المو�سوع برفع كفاءة الموظفين ب�سركات التاأمين، اإذ اإنه لا 

يوجد قطاع كامل موؤهل بالقطاع.

إنشاء معهد للتأمين

وقال رجل الاأعمال خلدون اأبو ح�سّان اإننا اإذا نظرنا اإلى �سوق التاأمين 

عالمياً نجد اأنه يقوم بدور بارز، وهو ي�سكّل جزءً مهماً من الاقت�ساد في 
الاقت�ساد  في  التاأمين  �سركات  عدد  اأن  كما  واأميركا،  بريطانيا  من  كل 
الياباني الذي يعدّ الاقت�ساد الثالث عالمياً �سركتان فقط، وي�سل عددها 
في اأ�ستراليا اإلى 14 �سركة، في حين اأن عددها في الاأردن اأكثر من ذلك، 

ومع هذا فاإن قطاع التاأمين لم يتطور.
التاأمين  قطاع  ح�سة  اأن  نجد  المتقدمة  للدول  نظرنا  لو  اأننا  واأ�ساف 
اأن  حين  في  المحلي،  الناتج  في   8-12% بين  تتراوح  بن�سبة  ت�ساهم 
 ،2% اإلى  الاأردن ت�سل  الاإجمالي في  المحلي  الناتج  القطاع في  م�ساهمة 
وهذه الن�سبة قليلة جداً مقارنة بحجم القطاع، م�سيراً اإلى اأنه يُعدّ من 

القطاعات المتعثرة ب�سبب القائمين عليه.
ي�سل  فلتان غير عادي، فمن  نعاني من  اأ�سبحنا  اأننا  اأبو ح�سان  وراأى 
اإلى القمة يح�سل على رواتب عالية، في حين اأنه لا يعود على الم�ساهمين 

اأي فوائد، وا�سفاً هذا الاأمر بالخلل الكبير، م�سيفاً اأنه من غير العدل 
الم�ستقبل  اأمل  اأن رواتب �سغار الموظفين الذين هم  اأن يرى  اأو ال�سحة 

متدنية والاآخرين تتم مكافاأتهم وزيادتهم. 
التاأمين،  �سركات  على  القائمين  لكبار  بالرواتب  التغول  اأن  راأى  كما 
مثل  مثله   ،5% بن�سبة  تاأمين  �سركة  مدير  راتب  زيادة  يتم  كاأن  مثلًا 
الموظف الب�سيط ذو الراتب المتدني، م�سيراً اإلى اأن هذا يعد اأحد اأ�سباب 
ال�سناديق  على  القائمين  تغول  وهو   2008 عام  في  المالية  الانهيارات 

الا�ستثمارية وال�سركات المالية.
واأ�سار اإلى اأننا ف�سلنا في الاأردن في اإن�ساء معهد للتاأمين لتخريج الكوادر 
الب�سرية  الطاقات  نُ�سدّر  �سابقاً  كنا  اأن  بعد  القطاع  واإغناء  وتح�سين 
الت�سريعات  يواجه  اأن  ا�ستطاع  الم�سرفي  القطاع  اأن  حين  في  المتدربة، 
اإن ق�سماً كبيراً من الكفاءات الم�سرفية بالعالم هي  اإذ  ويُ�سدّر كفاءات، 
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كفاءات اأردنية، م�سيفاً اأن قطاعات التاأمين قليلة جداً، ولا ن�ستطيع اأن 
نغنيها ب�سيء مميز، كوننا نعاني من اإيجاد هذه الكفاءات.

قطاع  منها  يعاني  التي  ال�سلبية  الجوانب  من  اأن  خلدون  اأبو  واأو�سح 
اأن الثروات الاأردنية غير موؤمنة بالكامل، فلي�ست كل الم�سانع  التاأمين 
اأو ال�سركات مغطاة بتاأمين �سحي، واأ�سبحنا نعالج م�سكلة هذا القطاع 

بطريقة اإدارة اأزمات.
واأ�ساف اأن التاأمين الاإلزامي يعدّ معالجة م�سوهة، اإذ نجد اأن اأي طالب 
من الطلبة الذين ي�سكنون غرب عمان يدفع للمدار�س الخا�سة �سنوياً 

12 األف دينار.
غير  جميعه  الخا�س  القطاع  يبقى  اأن  يجوز  لا  اأنه  ح�سان  اأبو  وراأى 
مغطى بالتاأمين، فالحكومة والجي�س عندهم تاأمين �سحي مغطى لهم، 
لي�ست  اأنها  نجد  وموؤ�س�ساته  الخا�س  القطاع  اإلى  نتطلع  عندما  ولكن 

جميعها مغطاة بتاأمين �سحي يوفر نوع من الطماأنينة للعاملين.
واأكد اأن هناك غياب وعي تاأميني، اإذ اإن قطاع التاأمين لم ياأخذ حقه من 
الاأولوية في التعامل التنظيمي، واأن يقوم بما عليه من ا�ستحقاقات تجاه 
�سيا�سات  اأميركا تحدد  اأنه كل ولاية في  اإلى  الاأردني، م�سيراً  الاقت�ساد 
و�سع التاأمين وهذا غير موجود في الاأردن، موؤكداً على وجوب تطوير 

هيئة التاأمين ولي�س اإلغائها.

معالجة التأمين الإلزامي

بموجب  اأن�سئت  التاأمين  هيئة  اإن  الهنداوي  قال  له  اأخرى  مداخلة  في 
قانون كانت ن�سو�سه تتعلق في هيكلية هيئة التاأمين اإ�سافة اإلى الاأحكام 
اأنه تبين  التاأمين والاإ�سراف عليها، م�سيفاً  اأعمال  التي تتعلق بتنظيم 
لنا من التجربة العملية اأن الاأحكام القانونية التي تحكم عقد التاأمين 

هي ن�سو�س معينة موجودة في القانون العام وفق النظام المدني.
واأ�ساف اأنه توجه للهيئة في حينه لاإيجاد قانون خا�س لعقود التاأمين، 
وبناء عليه تم ت�سكيل لجنة وطنية من هيئة التاأمين من اتحاد �سركات 
التاأمين التي كان اأحد اأع�ساء اللجنة قا�سي محكمة التمييز، ومجموعة 
من المحامين، ومن اتحاد قطاع التاأمين، بحيث كان في ذلك الوقت ي�سعى 
الممتلكات  بتاأمين  يتعلق  ما  في  التاأمين  لعقود  تف�سلية  ن�سو�س  لو�سع 

والم�سوؤوليات والاأ�سخا�س كجزء اأول.
وتابع اأن الجزء الثاني من الن�سو�س كان يتعلق بتطوير هيئة التاأمين 
ومعالجة الثغرات التي كانت موجودة، بحيث ي�سبح القانون متكاملًا، 
الق�ساء،  لهيئة  مرجعية  ي�سبح  التاأمين  هيئات  بتطبيق  يتعلق  ما  وفي 
اإنه حتى الق�ساء يف�سر ن�سو�س، لذلك اإن وجود ن�سو�س تف�سيلية  اإذ 
بتف�سيرات  المعنية  الجهات  وجميع  الق�ساء  �ست�ساعد  التاأمين  لهيئة 

وا�سحة لتطبيقات عقود التاأمين.
واأكد اأن هذا الاأمر اأخذ ما يعادل 3 �سنوات من الجهد الكبير، اإلى اأن رُفع 
هذا الم�سروع بعد الاتفاق عليه اإلى رئا�سة الوزراء، م�سيفاً اأن اإقرار هذا 
وذكرها،  بحثها  يتم  لق�سايا  من الحلول  كبيراً  النظام قد يمثل جزءاً 
لاأنه �سيعالج اإلى حد ما هيكلية الجهة الرقابية على القطاع بالاإ�سافة 

للتو�سيات التي ذكرها الوزير الاأ�سبق �سامي قموة.
وبيّن الهنداوي اأن �سركات التاأمين عندما اأن�سئت هذا القطاع على مدى ع�سرات 
ال�سنين لم يكن به قواعد تنظيمية ت�سريعية، وبالتالي ابتداأ من ال�سفر، لذلك 

بال�سنين الاأولى في هذا الجانب تطلب اإجراءات تنظيمية عديدة.
هيئة  اأن  م�سيفاً  ظلماً،  يعد  الاإلزامي  التاأمين  معالجة  عدم  اأن  واأكد 
اإيجابي يتعلق بر�سم  التنظيم لم تكن م�سوؤولة عن هذا الظلم، ل�سبب 

ال�سيا�سة العامة، م�سيفاً اأنه عندما تكون بواقع الم�سوؤولية وتاأخذ قراراً 
عن  مت�سائلًا  تعالج،  حتى  ال�سنين  ع�سرات  تتطلب  تداعياته  وتكون 

ال�سبب وراء اإقدام الحكومة في حينه على تحديد ال�سعر الاإلزامي.
تمت  التي  الطرق  وبع�س  وم�ساكل  وخلل  واقع  هناك  اأن  واأ�ساف 
ق�سط  �سعر  بتحديد  يتمثل  الواقع  اأر�س  على  اأمراً  اأثبتت  معالجتها 
الواقع تر�سخ في المجتمع الاأردني وتر�سخ  اإن هذا  اإذ  الاإلزامي،  التاأمين 

للموؤ�س�سات اأ�سحاب القرار، والخروج عنه اأ�سبح مهمة �سعبة جداً.
التاأمين الاإلزامي كان قائماً منذ بداية  اأن مو�سوع   واأو�سح الهنداوي 
التعامل  اأن تكون لها �سلاحية  الهيئة في حينه  الهيئة، وحاولت  اإن�ساء 
نظام  وفق  اإنه  اإذ  الهيئة،  عند  الإلزامي  التاأمين  اأق�ساط  تحديد  مع 
حكم تاأمين المركبات عندما عر�س عام 2001 كانت �سلاحية ما يتعلق 
التاأمين،  هيئة  عند  تكون  اأن  الأق�ساط  تحديد  اأي  المالية  بالجوانب 
م�سيفاً اأنه عندما تغير الاأمر اأبقى ال�سلاحية بمجل�س الوزراء، الاأمر 
الذي اأثر على اآلية التعامل مع التاأمين الاإلزامي، لاأن المو�سوع خرج عن 
هيئة التاأمين، والوزير لا يملك �سلاحية اتخاذ قرارات اأو اأي �سلاحيات 

بال�سيا�سات العامة بالهيئة، بل رئي�س مجل�س اإدارة الهيئة.
اأ�سعار التاأمين الاإلزامي يعد مهماً، ب�سبب  واأكد اأن توقيت قرار تعويم 
الظروف المنتع�سة والرفاهية، فاإتخاذ القرارات ال�سعبة يكون اأ�سهل من 
اإتخاذها في الظروف ال�سعبة، القرار كان منق�سماً ما بين موؤيد ومعار�س 
اأن هيئة التاأمين لم تتمكن من الو�سول  اإلى  لتحرير الاأ�سعار، م�سيراً 

لنتيجة، وذلك لاأن ن�سبة معار�سة تحرير اأ�سعار التاأمين كانت اأكبر.
ا�سترجاع  من  تمكنا  �سنوات  ع�سر  جهد  بعد  اأنه  الهنداوي  واأو�سح 
من  ال�سلاحية  �سحب  اأو  الاإلزامي  بالتاأمين  يتعلق  ما  في  ال�سلاحية 
مجل�س الوزراء اإلى مجل�س اإدارة هيئة التاأمين، م�سيفاً اأن الهدف كان 
وبعيداً  اقت�سادي  بقرار  وتتعامل  الم�سوؤولية  التاأمين  هيئة  تتحمل  اأن 
عن ت�سيي�س اأية قرارات، ولظروف واأ�سباب معينة لم يتم ا�ستكمال هذا 
المو�سوع اإن كانت بال�سنوات الاأخيرة لهيئة التاأمين اأو بعد ذلك، وكان لا 

بد من التخمين.
هذا  واأن  الاإلزامي،  التاأمين  بتطبيقات  مظلوم  القطاع  هذا  اأن  وراأى 
القرار وا�سح و�سعب فيوفي الوقت نف�سه قراراً يتطلب جهداً، واأحياناً 

القرارات الجريئة توؤخر وتوؤجل.

إعادة الهيئة

بدوره قال فواز العجلوني اإن هناك 25 �سركة تاأمين لو اندمجت اإلى 4 
�سركات لقلت الخ�سائر واأ�سبحت نوعية تاأمين م�ستقلة، ومت�سائلًا عن 
التو�سية المهمة للمطالبة باإعادة هيئة التاأمين، كخبير تاأمين �سحي لم 

يتحدث اأحد عن التاأمين ال�سحي.

اندماج الشركات

ال�سناعة  وزارة  في  التاأمين  باإدارة  القانونية  الرقابة  مديرة  وقالت 
والتجارة لبنى الحمود اإن قطاع التاأمين في الاأردن المكّون من 25 �سركة 
تاأمين يعاني، م�سيفة اأن هناك لوم على �سركة التاأمين، اإذ اأ�سبح تركيز 
كل �سركة منها على مو�سوع التاأمين الاإلزامي، موؤكدةً اأن �سركة التاأمين 
لم تن�ساأ للتاأمين الاإلزامي فقط، فهناك قواعد الراأ�سمالية لاأي �سركة 
تاأمين، فبع�س �سركات التاأمين راأ�سمالها �سعيف ولا ت�ستطيع اأن تطور 

اأن تحتفظ بالأق�ساط  اأنها ل ت�ستطيع  نف�سها وهذا انعك�ض عليها، كما 
والن�سبة جميعها تذهب للخارج.

اإذ  الحكومة،  م�سوؤولية  من  لي�س  التاأميني  الوعي  �سعف  اأن  واأكدت 
التاأمين والاتحاد الاأردني  اأن يكون هناك دور لكل من قطاع  اأنه يجب 

ل�سركات التاأمينفي هذا الاأمر.
وقالت الحمود اإنه عندما تاأ�س�ست هيئة التاأمين عام 1999 كان للدور 
�سركات  اأن  اإلى  م�سيفة  التاأمين،  هيئة  نتائج  على  انعكا�س  التنظيمي 
هذا  في  عوائق  وهناك  الحياة،  تاأمينات  مو�سوع  عليها  اليوم  التاأمين 
المو�سوع لتطوير هذا المنتج، م�سيفة اأن هيئة التاأمين بوزارة ال�سناعة 
مثل  نتائجه  ت�سعف  اأو  القطاع  هذا  م�ساكل  من  الحد  تحاول  كانت 

مو�سوع ال�سريبة وغيرها.
�سركات  طالبت  التاأمين  �سركات  بين  الاندماج  مو�سوع  بخ�سو�س  اأما 
لت�سجع  ت�سعى  والوزارة  القطاع،  ت�ساعد في عملية تطوير  باأن  التاأمين 
هذا الاندماج، ولديها الا�ستعداد لل�سير بها، م�سيرة اإلى اأن هناك اأي�ساً 
قانون الا�ستثمار الذي �سدر عام 2014 واأعطى �سلاحية لت�سكيل لجنة 
عملية  اأي  برفع  الا�ستثمار  مجل�س  يقوم  خلالها  من  التي  الا�ستثمار 
والتجارة  ال�سناعة  وزارة  اأن  على  موؤكدة  الوزارة،  لرئا�سة  تتم  اندماج 
مهتمة في اأن يتطور هذا القطاع، اإذ اإن 25 �سركة تعمل بمجال التاأمين 

يعدّ اأمراً غير �سحيح.
بالن�سبة اإلى مو�سوع التاأمين الاإلزامي قالت الحمود اإننا ن�سعر بالظلم 
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مليون   25 الخ�سائر  وكانت  بخ�سو�سه،  �سيئاً  تعمل  لم  الحكومة  لاأن 
دينار في العام 2011، ثم انخف�ست الخ�سائر عام 2014، م�سيرة اإلى اأن 
مو�سوع التاأمين الاإلزامي يم�س كل مواطن اأردني ولي�س فقط �سركات 
من  مجموعة  اتخذت   2010 العام  منذ  الحكومة  اأن  موؤكدة  التاأمين، 

الاإجراءات، وح�سنت من نتائج التاأمين الاإلزامي.
قموة  ال�سيد  �سامي  اإليها  اأ�سار  التي  الدولي  البنك  درا�سة  اأن  واأ�سافت 
الوزارة  اأخذت  الفترة  هذه  وخلال   ،2010-2012 عامي  بين  اأعدت 
مجموعة من الاإجراءات التي ح�سّنت من نتائج التاأمين الاإلزامي، حيث 
عديدة،  اإجراءات  واتخذت  المنفعة  وبدل  القيمة  نق�سان  بدل  ح�سنت 

هيئة  اتخذتها  نتائج  على  اأتت  الدولي  البنك  درا�سة  اأن  اإلى  م�سيرة 
2013-2012، كما اأن انخفا�س قيمة الخ�سائر  اأواخر عام  التاأمين في 
اإتخاذ  نتيجة  كان  اإنما  عبثاً،  يكن  لم  مليون   5 اإلى  مليون   20 من 

اإجراءات تخ�س هذا المو�سوع.
و�سددت الحمود على اأن وزارة ال�سناعة مع التحرير، وعندما �سدر قرار 
عوامل  هناك  كانت   2013 عام  بداية  يكون  باأن   2013 عام  التحرير 
الاتحاد  اأع�ساء  مع  الجلو�س  وتم  القرار،  هذا  تنفيذ  تاأجيل  اإلى  دعت 
اأن يح�سل  المواطن  اأنه يجب على  القرارات، م�سيفة  بهذه  واأطلعناهم 

على خدمة �سحيحة من �سركات التاأمين.

وفي ما يتعلق بالتاأمين ال�سحي، قالت اإن نظام التاأمين الاإلزامي تبنته الهيئة 
عام 2010، م�سيفة اأن الوزارة اأ�سدرت هذه المبادرة اإيمانا منها بدورها في 
تعزيز اأداء �سركات التاأمين التي هي بالمح�سلة لاإفادة المواطن الاأردني، كما اأن 

الهدف منه توفير الحماية الاجتماعية لكل المواطنين بالمملكة.
واأ�سارت اإلى �سدور النظام الخا�س بمو�سوع المبادرات الخا�سة غير مو�سوع 
التاأمين  نظام  مو�سوع  مثل  القطاع  تدعم  التي  ال�سحي  الاإلزامي  التاأمين 

�سد اأخطار الزلازل عام 2013، ولكن لم ي�سار لتنفيذ اأحكامه.
وبيّنت اأن مبادرات �سابقة من هيئة التاأمين خا�سة بمو�سوع التاأمينات 
الاإلزامية لم ينفذ فيها، ولكن هيئة التاأمين ووزارة ال�سناعة بادرتا بهذه 

الاأمور ولم تكن هناك متابعات من ال�سركات والاتحاد بهذا المو�سوع.
اأكت الحمود بالرغم من  التاأمين  اإلغاء هيئة  اإلى مو�سوع  اأما بالن�سبة 
ان الهيئة األغيت لكن اأدوارها الاأ�سا�سية ما زالت قائمة، م�سيرة اإلى اأن 

نق�س الكادر في الهيئة تّم قبل قرار الاإلغاء.

تحرير التأمين الإلزامي

وقال مدير الرقابة الفنية والمالية والتراخي�س باإدارة التاأمين في وزارة 
التاأمين في  الوزارة وتجارة وقطاع  اأن  نافع عطاري  والتجارة  ال�سناعة 
مركب واحد، ولا يختلف اأحداً على معاناة هذا القطاع، موؤكداً اأن على 

جميع الاأطراف اأن تتعاون معاً لمعالجة هذه الم�ساكل.
اأنه عندما طرح مو�سوع تحرير التاأمين الاإلزامي، وطُلب من  واأ�ساف 
يحرروا  اأن  فيها  يريدون  التي  بالطريقة  راأيهم  اإبداء  التاأمين  �سركات 
لنا  و�سرحوا  تاأمين  �سركات   4 فقط  لنا  ا�ستجابت  الاإلزامي،  التاأمين 
اإلى  مليون   12 من  انخف�ست  الخ�سائر  اأن  اإلى  م�سيراً  التحرير،  اآلية 
الاإلزامي لم يخ�سر عبثاً، فهناك  التاأمين  اأن  5 ملايين دينار، م�سيفاً 
واإدارة  وتغطيات  باأق�ساط  تتمثل  العوامل  وهذه  للخ�سارة،  عوامل 

تعوي�سات، موؤكداً في الوقت ننف�سه على وجوب اأن يربح القطاع.
مبادرات  يعطينا  اأن  القطاع  من  نتوقع  كنا  اأننا  اإلى  عطاري  واأ�سار 
لتطويره عندما كانت الهيئة موجودة، موؤكداً اأنه حتى م�سروع التاأمين 
والمبادرة  التاأمين،  �سركات  من  بمبادرة  ياأتي  لم  طرح  الذي  ال�سحي 
دائرة  اأن  م�سيفاً  ال�سحي،  التاأمين  من  جاءت  قدمت  التي  الوحيدة 
حالياً،  ال�سحي  التاأمين  حركت  التي  هي  الوزارة  في  التاأمين”  “اإدارة 
اإ�سافة غلى اأنه توجد اليوم لجنة م�سكلة لهذا المو�سوع نعمل عليهامن 
اإجراء نقا�سات مع الاتحاد لبلورة هذا المو�سوع والخروج باتفاق  خلال 

مع القطاع يتم عر�سه على وزارة ال�سناعة والتجارة.
واأو�سح اأننا كوزارة نمنح اإجازة مركبات وطيران وبحري وحياة، م�سيراً 
اإلى اأن الاأرقام تظهر ربحاً، موؤكداً اأنهم يعملون ويحاولون العثور على 

الثغرات.
 2014 بنهاية  الحالية  الاإلزامي  التاأمين  نتائج  اأن  عطاري  واأ�ساف 
�سركات  و10  الاإلزامي  بالتاأمين  تربح  �سركات   10 يوجد  اأنه  اأظهرت 
نظام  ت�سدرها  والتي  الدور  على  المحفظة  توزع  عندما  تخ�سر،  اأخرى 
التعوي�سات  توزيع  بطريقة  م�سكلة  هناك  اأن  موؤكداً  الموحد،  المكتب 

بالرغم من اأن اآلية توزيع المحفظة واحدة. 

طريقة احتساب التجاوزات

اإلى  حداد  موؤن�س  للتاأمين  الاأو�سط  لل�سرق  العام  المدير  نائب  واأ�سار 
اإدارة  هام�س المغار�س ب�سركات التاأمين والاأخطاء الموجودة به باعتراف 
بتنزيل  الاحت�ساب  بطريقة  الدولي  النقد  �سندوق  وباعتراف  التاأمين 
التجاوزات بالا�ستثمارات وينزل بنموذج رقم 2 ولا ينزلوه بنموذج رقم 

3، حيث يح�سب عليه مرتين.
واأما حول مو�سوع تدخل اإدارة التاأمين بعدم توزيع اأرباح،قال اذا تجاوز 
ال�سخ�س اإن تجاوزت هام�س الاأرباح %150 بدون طرح تجاوزات وفيه 
اأرباح، والم�ساهمون من ال�سعب، واإن لم توزع الاأرباح فاإن قطاع التاأمين 
اأخذ  واإذا  نهائياً،  التاأمين  قطاع  على  تداول  يوجد  لا  المالي  بال�سوق 
اأي  ي�سكل  ولا  ب�سيط  جزء  يكون  �سنوات  خلال  تاأمين  كقطاع  التداول 

�سيء بالن�سبة لباقي القطاعات بال�سوق المالي.

حدادين
موضوع التأمين ضد الغير شائك وطويل، وهناك أزمة ثقة بين شركات التأمين والمواطن من 

جهة وبين شركات التأمين والحكومة من جهة أخرى

اأردنية م�ساهمة عامة محدودة تاأ�س�ست  �سركة فيلادلفيا للتاأمين هي �سركة 
)اأربــعــة  اأردني  المدفـوع 4،000،000 دينار  راأ�ــســمــالــهــا  1980م،  عـــام 

ملايين دينار اأردني( . 

مجل�س الاإدارة :-

على  جــداً  معروفين  اأعــ�ـســـاء  ت�سعة  مــن  مـوـؤلــف  اإدارة  مجل�س  ال�سركة  يدير 
الاأعمال  رجــال  كبار  من  ويعتبرون  والعربي،  والمحلي  الاقت�سادي  الم�ستوى 

الاأردنيين.

من   ويعتبر  الاإدري�سي ،  نامق  نبيه  اأدهــم  ال�سركة ال�سيد  اإدارة  يراأ�س مجل�س 
كبار رجـال الاأعمـال الناجحين وله باع طويل في التاأمين على الم�ستوى المحلي 
مجل�س  رئي�س  نائب  ح�سين  محمود  حــاتم  ال�سيد  ال�سركة  والعربي، ويدير 
من  اأي�سا  وهــو   ، والاقت�ساد  التاأمين  في  وا�سعة  بخبرة  يتمتع  الــذي  الاإدارة 
رجال الاأعمال المعروفين على الم�ستوى الاقت�سادي المحلي والعربي، والم�ستوى 
التاأميني واإعادة التاأمين الدولي و�سارك في العديد من الموؤتمرات كما انتخب 

في مجال�س اإدارة العديد من ال�سركات المالية وال�سناعية والتجارية  .

 اإ�سافة اإلى نخبه من رجال الاأعمال المرموقين جدا على الم�ستوى الاقت�سادي 
والتدقيق  وال�سناعة  والمقاولات  والتجارة  البنوك  مجال  في  والعربي  المحلي 

وعموم مجالات الاقت�ساد .

ـــ هذا وتمار�س ال�سركة جميع اأنواع التاأمين ما عدا التاأمين على الحياة مثل 
-:

 ، الــهنـد�سيـة  الم�سوؤولية   ، الــمــدنــيــة  الم�سوؤولية   : الم�سوؤوليات  تاأمين   •
الم�سوؤولية    ،  Hauler Liability البـري  الناقل  مــ�سوؤولية 

المهنية للاأطباء، المحامين، المحا�سبين، والمهند�سين.

تاأمـين نقل  الب�سائـع، اأج�سام ال�سفن ، والطيران.  •
.Port Insurance  تاأمين الموانئ ال�سامل  •

العوا�سف   ، الــ�ـســـواعــق   ، ال�سرقة  الحــريـــــق،  اأخــطــار  �سد  الــتــاأمــين   •
والاأخطار الطبيعية.

الحوادث العامة بما فيها : الحوادث ال�سخ�سية، التغـطـيـة ال�سامـلـة   •
 ، المكائن  وعطب  الم�ساريع  تــاأمــين   ، ال�سيارات  حـــوادث   ، لـلــمــنـازل 
البنكية  التغـطـيـة   ، ، تاأمين الطاقة  الـنـقـــد و�ســـوء الائتمان  تاأمـين 
الاإلكـترونيــات  تـــاأمــيـن   ،  Bankers.Blanket ال�ساملة
و  ال�سناعية ال�ساملة  الــتــغـــــطـــــيـــــة   ، الــهــنــد�ــســيـــــة  الـــتـــاأمـــيـــنـــات   ،

التاأمـــين الـزراعــــي ........الــخ 

الطبي.  التاأمين   •
         والعديد من التاأمينات الاأخرى . 

ال�سوق  المجربة في  القديمة  ال�سركات  للتاأمين من  �سركة فيلادلفيا  تعتبر  و 
المــالي  موقفها  ب�سلابة  و  بخبرتها  الانت�سار ومعروفة  الــوا�ــســعــة  الاأردني 
ال�سركات الاأردنية المتقدمة في مجال  ومخ�س�ساتها الفنية وتاأتي في م�ساف 
الموقف المالي وهام�س الملاءة وحجم الاحتياطات الفنية ونتائجها المالية ب�سكل 
عام، ولها عدة فروع ووكـالات في معظم مدن المملكة، ومع ذلك تكتتب الاأخطار 
الأق�ساط  تركز على حجم  منتقاة، وهي ل  فنية  عليها بطريقـة  توؤمن  التي 
بقدر ما تركز على نوعيتها وم�سدرها وتنتقي زبائنها بعناية، وتعتبر ر�ساهم 
على  تركز  كما  بها.   وتم�سكهم  لها  احترامهم  في  زاد  ذاتها، مما  بحد  غاية 
مما  وراحتهم  موظفيها  بتدريب  تعتني  حيث  جيد  ب�سكل  كــوادرهــا  تــدريــب 

يدفعهم للعمل باإخلا�س والم�سـاهمة في تحقيق  اأهدافها .

 تعاملات ال�سركة وت�سنيفها:

الــدرجــة  مــن  جـــداً  ومــعــروفــين  عالميين  تــاأمــين  معيدي  مــع  ال�سركة  تتعامل 
الاأولى، ذوي ت�سنيف عالي ومجربين على الم�ستوى العالمي ولذا فاإن م�سالحها 

وم�سالح موؤمنيها م�سمونة جداً ولم تتعر�س لاأي م�سكلة مع اأي معيد تاأمين 
منذ تاأ�سي�سها، رغم اأن حجم المطالبات التي تدفعها �سنوياً كبيرة جداً، وتتميز 
التاأمين في  اإعــادة  تغطيات  اأو�سع  من  بحوزتها  التي  التاأمين  اإعــادة  اتفاقيات 
المنطقة �سواء في حدود التغطيات اأو في نوعها اأو في حدود �سلاحيات ال�سركة 
الم�سندة، مما يك�سبها المزيد من المرونة في التعامـل عند اكتتاب الاأخطار وعند 

اإجراء ت�سويات حوادث التاأمين حتى الكبيرة منها

و ت�ساهم �سركة فيلادلفيا للتاأمين في بناء الاقت�ساد الاأردني حيث لا يقت�سر 
 دورها على 

تقديم التغطية التاأمينية للممتلكات والم�سانع وال�سركات الاأردنية بل 
 وت�سـاهم بالعديد 

من ال�سركات ال�سناعية والتجارية والخدماتية، كما تتميز بملاءتها المالية 
العالية.

 و قامت بدورها في حماية الاقت�ساد الاأردني والم�ساركة في تنميته و�سبق اأن
 اأمّنت العديد من الاأخطار الكبيرة داخل المملكة منها:

�سنوات. لعدة  الدول  م�ستوردات  تاأمين   •
. عديدة  ل�سنوات  التموين  وزارة  م�ستوردات  تاأمين   •

�سلطة وادي الاأردن. وموجودات  م�سانع  تاأمين   •
الطبيعية. الم�سادر  �سلطة  تاأمين   •
العربي. الجي�س  �سيارات  تاأمين   •

الري�سة  غاز  محطة   •
العقبة موانئ  �سلطة   •

مقابل الغذاء الذي كانت تنفذه الاأمم  النفط  برنامج  وتاأمين   •
 المتحدة

 في العراق والذي يعتبر من اأ�سخم البرامج المثيلة في المنطقة .
الوطنية وحفاراتها. البترول  �سركة   •

العقبة لميناء  التابعة  القطر  قوارب  تاأمين   •
ــ  اأ�سافه اإلى تاأمين العديد من الموؤ�س�سات،ال�سركات، والم�سانع مثل تاأمين:

الموؤ�س�سة ال�سحفية الاأردنية /      •
ال�سجاد. ل�سناعة  العالمية  ال�سركة   •

العراقي الاأردني. النقل  �سركة   •
والتجارة. للنقل  القوا�سمي  �سركات   •

والتجارة. للنقل  المتخ�س�سة  ال�سركة   •

والتجارة. للنقل  البري  النقل  �سركة   •
والتبريد وال�سناعة  للتجارة  الاأردنية  ال�سركة   •

. الحديث  للنقل  العربيه  ال�سركة   •
. الهند�سية  للدرا�سات  العربي  المركز  �سركة   •

. وال�سلب  الحديد  �سركة   •
. الاردن  باطون  لافارج   •

. المعمدانية  الطائفه   •
المدار�س المعمدانية .  •

. للا�ستثمار  الائتمان  �سركة   •
. للدواجن  الدولية  ال�سركة   •

دار العمران  �سركة   •
. للتجارة  كحالة  �سركة   •

. الخيرية  للجمعيات  العام  الاإتحاد   •
، مدار�س الحكمة   :- مدار�س الجزيرة  المدار�س  العديد من  تاأمين   •

.
العديد من التاأمينات لل�سركات والموؤ�س�سات والاأفراد.  والعديد   •

 وتوؤمن العديد من الاأخطار ذات الاأحجام المختلفة �سواء الكبرى والمتو�سطة 
وال�سغرى اأي�سا في المملكة، اإ�سافة اإلى تاأمين العديد من البوال�س للاأفراد 
وال�سركات والمجموعات، كما ت�سارك زميلاتها ال�سركات الاأخرى بالعديد من 

التاأمينات للموؤ�س�سات والاأخطار الكبرى في المملكة على اأ�سا�س ت�ساركي.

شركة فيلادلفيا للتأمين 
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التو�سيــــــات
وخل�ست الندوة بعد مناق�سات م�ستفي�سة الى جملة من التو�سيات التي �ست�ساهم في الحد من خ�سائر القطاع وتحقيق ن�سب نمو ايجابية.

ومن اأبرز هذه التو�سيات:

دعوة الحكومة الى و�سع حوافز ت�سجيعية لغايات الاندماج ما بين ال�سركات العاملة في القطاع.  -

اإعادة هيئة التاأمين اأو ما ي�سابه الهيئة كجهة رقابية متخ�س�سة في اأعمال التاأمين تعمل على تنظيم   -
القطاع والم�ساهمة في تطويره.

�ستلحق  التي  الكبيرة  للخ�سائر  تلافياً  فوري  ب�سكل  الاإلزامي  التاأمين  اأ�سعار  وتحرير  تعويم   -
بال�سركات.

اإلغاء قرار فر�س ر�سوم على القطاع لهيئة التاأمين والمقدرة بـ %0.65 بعد اإلغاء الهيئة.  -

ف�سل التاأمين الاإلزامي عن التاأمين ال�سامل وهو اجراء �سهل التطبيق كونه اإجراءً �سكلياً.  -

اأعمال  فقرة   99 المادة  باأحكام  ال�سادر  الخا�س  بالقطاع  للعاملين  الطبي  التاأمين  بنظام  العمل   -
التاأمين رقم 33 �سنة 1999.

�سرورة ربط اعطاء تاأ�سيرة الدخول الى المملكة بعمل بولي�سة تاأمين �سحي.  -

دعوة الجامعات لاإدخال تخ�س�سات التاأمين لت�ستطيع لمواجهة متطلبات وتحديات ال�سوق وحاجته.  -

كل  يغطي  باأن  الخا�س  القطاع  واإلزام  المجتمع،  لاأفراد  ال�سحي  التاأمين  ي�سمن  ت�سريع  اإيجاد   -
العاملين لديه بالتاأمين ال�سحي الكامل.

-  وجوب تاأمين المباني والمجمعات ال�سكنية والم�سانع والمهن، كون هذه المباني م�سوؤولية مدنية.

غير  ال�سكنية  والمرافق  وال�سياحة  الفنادق  وقطاع  والمهند�سين  والمحامين  الاأطباء  تاأمين  وجوب   -
الموؤمنة، اإذ اأن قطاع التاأمين يمثل العائد الادخاري والا�ستثماري عالمياً.

مميزات  واإعطائهم  دورات  خلال  من  التاأمين  قطاع  قي  العاملة  الكوادر  تطوير  على  العمل   -
الاقت�سادي  الو�سع  تتنا�سب مع  الموظفين لا  رواتب  اإن  اإذ  اللغات،  بالمهارات من حيث  وتطويرهم 

بالبلد.

دعوة وزارة ال�سناعة والتجارة اإلى التعاون مع الاتحاد والقطاع لبلورة توجهات القطاع ومطالبه،   -
والدفع به ليحتل المركز الذي يليق به، واأن تكون هناك لقاءات ومتابعة م�ستمرة مع الحكومة.

اإعادة اإحياء واإقرار م�سروع قانون التاأمين بال�سرعة الممكنة لاأنه �سيعالج %90-80 من الق�سايا   -
التي اأثيرت في الندوة، ويطور عمل واآلية التنظيم وقطاع التاأمين.

التاأكيد على اأهمية تاأمين جميع الموجودات الوطنية من خلال �سركات التاأمين المحلية.  -

التاأمينية على  اإلزامياً على العاملين في القطاع الخا�س، لتوفير الحماية  جعل التاأمين ال�سحي   -
الم�ستوى الوطني.

والمن�ساآت  ال�سكنية  للمناطق  بيئية  طاقة  لتوفير  الطبيعية  الكوارث  اأخطار  �سد  التاأمين  اإقرار   -
على  �سيوؤثر  مما  �سيء،  اأي  لها  حدث  لو  الدولة  موازنة  على  م�سوؤوليتها  تقع  التي  الاقت�سادية 
التطبيق الائتماني بالمملكة لاأن القدرة المالية �ستكون محدودة للتعامل مع الخ�سائر، فاإيجاد هذا 

التاأمين ب�سكل عام �سي�ساعد في رفع الت�سنيف الائتماني.

تعزيز المقدرات الوطنية من خلال توفير حوافز للاإقدام على التاأمينات التقاعدية.  -

-  معالجة الطرق كالطريق ال�سحراوي مثلًا، و�سلوك ال�سائقين، واإيجاد مواقف لل�سيارات تقي من 
الحوادث المرورية.

تغليظ العقوبات بقانون ال�سير لتخفيف عدد الحوادث.  -

اإ�سدار قانون التاأمين واإ�سدار محاكم خا�سة للتاأمين.  -

التركيز على تدريب خبراء التاأمين، اإذ اإن القا�سي هو الذي يختار الخبير ول ي�سترط اأن يكون   -
مرخ�س اأو غير مرخ�س

مخاطبة مجل�س الوزراء والمجل�س الق�سائي ووزير ال�سناعة والتجارة لتخ�سي�س غرف ق�سائية   -
تجارية ترفد ق�سايا التاأمين والنقل البحري وتاأهيل عدد من الق�ساة بهذه الموا�سيع الفنية.

تق�سير اأمد التقا�سي في ق�سايا التاأمين.  -

اإن�ساء المحكمة البحرية بالعقبة وتزويدها بق�ساة متخ�س�سين اإما باتحاد �سركات التاأمين اأو هيئة   -
التاأمين، وتقوم بت�سكيل لجنة قانونية لمراجعة الت�سريعات المتعلقة بعقود التاأمين، لاأن عقد التاأمين 

المفهوم له عقد اإذعان، حيث اأنه لم يعد عقداً حقيقياً.

الاإ�سراع في اإقرار قانون التجارة البحرية الذي يتعلق بالتاأمين والنقل البحري.  -

المطالبة باأن تكون كلفة تاأمينات الحياة معفاة من �سريبة الدخل، اأو اأن تُخف�س �سريبة الدخل من   -
كلفة تاأمين الحياة اأ�سوة بكل دول العالم.

ا�ستثمار  والتي كانت تحد من  التاأمين  التي كانت مفرو�سة من هيئة  الا�ستثمار  تعليمات  تعديل   -
�سركات التاأمين.

اإذ اإن تح�سين و�سائط النقل  تح�سين جذري لو�سائط النقل العام لتخفيف الحوادث على الطرق،   -
العام ي�ساعد في خف�س ا�ستعمال ال�سيارات الخا�سة.

ف�سل التاأمين الاإلزامي عن التاأمين ال�سامل، وهو اإجراء �سهل التطبيق كونه اإجراءً �سكلياً.  -

تطوير ت�سريعات التاأمين الاإلزامي.  -

تطوير قدرات العاملين باإدارة تعوي�سات ال�سيارات لتتنا�سب مع الم�ستوى التقني العالي للعاملين في   -
اإدارة الم�ساريف الطبية ب�سركات التاأمين.

الدعوة اإلى تاأ�سي�س معهد تاأمين لما له من اأثر اإيجابي في الجانب الت�سريعي والتدريبي.  -

-  عمل حملة توعية تاأمينية لفوائد التاأمين والدور الذي تقوم به ال�سركات لخدمة المجتمع.

�سرورة ربط بطاقة التاأمين بال�ساق ولي�س بالمركبة.  -

جذب ا�ستثمارات خارجية للقطاع ا�سبح �سرورة وايجاد بوال�س وب�سائع تاأمين اإلزامية.  -

الا�ستعجال باإقرار م�سروع التاأمين ال�سحي الذي تتابعه وزارة ال�سناعة والتجارة.  -
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يعد قطاع التاأمين اأحد ركائز النظم الاقت�سادية الحديثة الى جانب القطاع الم�سرفي 
، ويلعب دورا مكملا في هذا الاطار، ولما كان الاردن دائما يطمح في تطوير والنهو�س 
هذا  وفي  التاأمين،  قطاع  تطوير  الى  الالتفات  من  بد  لا  فكان  الوطني  بالاقت�ساد 
هذا  �ساأن  رفع  في  والحا�سمة  المهمة  الخطوات  من  عدد  اتخاذ  تم  وان  �سبق  المجال 

القطاع وابراز دوره.

ولعل من اهم هذه الخطوات كان التوجه لان�ساء هيئة التاأمين بهدف تنظيم اأعمال 
قطاع  مع  بالتعاون  المحلية  التاأمين  ب�سناعة  والارتقاء  عليه  والاإ�سراف  التاأمين 
التاأمين وذلك من منطلق �سرورة قيام هذه الهيئة بدعم هذا القطاع ومحاولة اإزالة 
جميع العوائق والموؤثرات ال�سلبية التي قد تعتر�س عمله، وذلك بالاإ�سافة اإلى دورها 
الأ�سا�سي في الحفاظ على حقوق حملة الوثائق والم�ستفيدين منها و حقوق الم�ساهمين  
للمعايير العالمية في هذا المجال،  و�سعيها لاإيجاد �سوق تاأمين قوية ومن�سجمة وفقاً 
والعمل على توفير كفاءات ب�سرية موؤهلة للعمل في القطاع والعمل على تنمية الوعي 
التاأميني، واإعداد البحوث والدرا�سات التي تهدف الى تطوير ال�سوق وتوثيق روابط 

التعاون والتكامل مع هيئات تنظيم قطاع التاأمين على الم�ستوى العربي والعالمي.

وفي لحظة وبعد اكثر من ع�سر �سنوات على ان�ساء الهيئة وقيامها بدورها الا�سرافي 
والتنظيمي، ولاأ�سباب غير مبررة تم اتخاذ قرار بالغاء هيئة التاأمين كجهة م�ستقلة 
ودمجها مع وزارة ال�سناعة والتجارة وان�ساء ما اطلق عليه »ادارة التاأمين«، وب�سكل 
واهمية  الرقابية  الجهة  هذه  وتاأ�سي�س  ان�ساء  الى  الموجبة  الا�سباب  تنا�سى  او  ن�سي 

دورها ودور القطاع الذي ت�سرف عليه في بناء اقت�ساد وطني قوي ومناف�س.

لقد كان لانجازات هيئة التاأمين في مجال تنظيم وتطوير القطاع �سدى وا�سع على 
بتجربة  احتذت  التي  المجاورة  الدول  من  العديد  لدى  بالا�سافة   المحلي  ال�سعيد 
هيئة التاأمين في الاأردن وا�س�ست هيئاتها الرقابية الم�ستقلة ودعمتها وطورت اعمالها 
به.  تقوم  الذي  الهام  الا�سرافي  الدور  وتفعيل  ادائها  لتعزيز  الموارد  بكافة  ورفدتها 
وللا�سف فاإن هذه الانجازات الاردنية وهذه القدوة والمبادرة الرائدة لم ت�سفع لهيئة 
دورها  ا�سعاف  الى  اأدى  والذي  الهيئة  بالغاء  القرار  اتخاذ  على  والا�سرار  التاأمين 

الرقابي و التنظيمي.

الاردن  في  التاأمين  على  الرقابة  لو�سع  تراجعا  يعد  التاأمين  هيئة  الغاء  قرار  ان 
الرقابة  تعزيز  في  العالمي  التيار  بعك�س  �سير  وهو  والاقليمية  الدولية  المحافل  امام 
عن�سر  م�س  القرار  هذا  اأن  حيث  التامين  قطاع  ومنها  المالية  الخدمات  قطاع  على 

الا�ستقلالية لاأعمال الجهة الم�سوؤولة عن الرقابة، والذي كان يمثل ا�ستحقاقا على 
المملكة فيما يتعلق  بقطاع التامين على الم�ستوى الدولي حيث او�سى برنامج تقييم 
القطاع المالي للاردن )FSAP( ب�سرورة تعزيز ا�ستقلالية الجهات الرقابية التي 
تعد احد المعايير الدولية الا�سا�سية عند تاأ�سي�س تلك الجهات. وعليه فاإن هذا القرار 

لا بد وان يوؤثر في على التقييم المالي للمملكة.

قطاع  على  القرار  هذا  لمثل  ال�سلبية  التاأثيرات  مدى  في  والدخول  التعر�س  ودون 
العامة  الم�سلحة  الوطن وعلى  الكثير ممن يحر�سون على  به  التاأمين والذي كتب 
ويدركون مدى التراجع الذي لحق بقطاع التاأمين نتيجة هذا القرار لا بد من اعادة 
2014 الذي ت�سمن  النظر في قانون اعادة هيكلة موؤ�س�سات ودوائر حكومية ل�سنة 
اإلغاء هيئة التاأمين ونقل مهامها و�سلاحياتها واأموالها وحقوقها وموجوداتها اإلى 
بل  م�ستقلة  رقابية  كجهة  التاأمين  هيئة  تاأ�سي�س  واعادة  والتجارة،  ال�سناعة  وزارة 
وتعزيز تلك الا�ستقلالية، ومن الممكن اأن تكون هيئة التاأمين كما كانت �سابقا كهيئة 
م�ستقلة او ان تكون كيان قانوني م�ستقل تحت مظلة البنك المركزي بحكم ارتباط 

اعمال التاأمين و اأعمال البنوك في قطاع الخدمات المالية.

ت�سريعية  بيئة  وتوفير  التاأمين  قطاع  تطوير  مجال  نف�س  وفي  اخرى  ناحية  ومن 
التي تحكم عمل هذا  القوانين  بد من تحديث  كان لا  القطاع  دور  لتعزيز  ملائمة 
هيئة  قامت  وعليه  التاأمين  عقد  يرتبها  التي  والواجبات  الحقوق  وتنظم  القطاع 
الثغرات  تغطية  على  حر�س  الذي  التاأمين  قانون  م�سروع  باعداد  »�سابقا«  التاأمين 
والنواق�س الت�سريعية التي افرزتها التطبيقات العملية للن�سو�س الواردة في القانون 
الناحيتين  من  التاأمين  عقد  واحكام  مبادئ   تطبيقات  الم�سروع  عالج  حيث  المدني، 
اختلاف  على  التامين  عقود  لتطبيق  ال�سليمة  الا�س�س  وو�سع  والفنية  القانونية 
انواعها �سواء ما تعلق بعقود تامين الاموال وعقود تاأمين الا�سخا�س وعقود تاأمين 
الم�سوؤوليات بالا�سافة الى تنظيم الحقوق والواجبات في تلك العقود وبما يتلاءم مع 
كل نوع من انواع التامين لخ�سو�سيتها وتفرد احكامها ونرى انه في حال اقرار هذا 
الم�سروع والذي �ساهم في و�سعه لجنة �سكلتها هيئة التاأمين من نخبة من القانونيين 
والفنيين المتخ�س�سين في اعمال التاأمين �سيكون م�سروعا رائدا لي�س على الم�ستوى 
قانونية  قواعد  ار�ساء  في  فعال  ب�سكل  وي�ساهم  الاقليمي  الم�ستوى  على  بل  الوطني 
الاطراف  كافة  ي�ساهم في حماية حقوق  التاأمين مما  احكام عقد  �سليمة في تطبيق 
وفي تطوير والت�سجيع على الا�ستثمار في هذا القطاع. ومن هنا ادعو الحكومة الى 
وا�سداره  لاقراره  الامة  مجل�س  الى  ورفعه  الرائد  الت�سريع  هذا  اقرار  في  الا�سراع 

ا�سوليا.

ان ما تم عر�سه هنا ي�سنف �سمن الخطوات والو�سائل الا�ستراتيجية التي ت�ساهم 
في تطوير قطاع التاأمين بالا�سافة الى �سرورة معالجة الم�ساكل والعوائق التي يعاني 
المتجددة الا وهي  القديمة  الق�سية  اثرت وتوؤثر عليه، واهمها  التاأمين  منها قطاع 
�سركات  تتكبدها  والتي  الالزامي  التاأمين  عن  الناجمة  الكبيرة  المالية  الخ�سائر 
التاأمين �سنويا، و�سرورة اتخاذ اجراءات عاجلة وجذرية للحل ومعالجة هذا المو�سوع 
ودون اجحاف بحق القطاع الذي دفع من التعوي�سات الكثير والكثير وب�سكل ا�ستنزف 
قدرات بع�س ال�سركات وتوؤكد هذه الحقائق الارقام المن�سورة حول خ�سائر القطاع من 
هذا الفرع من التاأمين. ولعل معاملة التاأمين الالزامي على المركبات كفروع التاأمين 
الاخرى وترك الحرية ل�سركات التاأمين للاكتتاب في هذا الفرع �سي�ساهم ب�سكل فعال 
في الحد من تلك الخ�سائر �سمن توفر البيئة الت�سريعية المنا�سبة والا�سراف ال�سليم 

بما ي�سمن حقوق وم�سلحة كافة الاطراف.

مستقبل قطاع التأمين... الاتجاه الصحيح
الدكتور ب��صل الهنداوي 

رئي�ص مجل�ص اإدارة �سركة المنارة للتاأمين
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خبراء دوليون يقيّمون 

شركات التأمين في الأردن ويختارون شركة الأردن الدولية 
للتأمين )JIIG( أفضل شــركة تأمين فــي الأردن للعام 2015

ومن ابرز المشاريع التي 
اطلقتها الشركة هو 

نظام آلي جديد للتأمين 
على الأعمال المرتبطة 

بالتجارة العالمية، 
وتبسيط آليه تعامل مع 

وثائق تجارية و عقود 
الشحن الجوي والبحري 

والبري

تم اختيار �سركة الاأردن الدولية للتاأمين )ASE:JIJC( من قبل لجنة تحكيم 
اهم   من  وهي   »MENA Insurance Review« مجلة  اعدتها  متخ�س�سة 
الن�سرات الاقت�سادية في مجال التامين ، من خلال مر�سحين من اكبر ال�سركات 
الاو�سط  ال�سرق  لمنطقة  التاأمين  �سوق  في  التميز  لجائزة  والاقليمية  العالمية 
و�سمال افريقيا. وتم الاإعلان عن الفائزين في الموؤتمر ال�سنوي ال�ساد�س في مركز 

دبي المالي العالمي )DIFC(- فندق ريتز كارلتون.

و قد عَبر مدير عام �سركة الاأردن الدولية للتامين » فار�س قموه« عن فخره 
بفريق ال�سركة الفني في تطوير الخدمات التاأمينية و الاإدارة المالية والتركيز 
القطاع  المالية في  الملاءة  و  ال�سيولة  باأعلى م�ستويات هام�ض  على الحتفاظ 
قبل  من  تاأمينيا  خدمتها  يتم  التي  للقطاعات  المخت�سة  الحلول  وتوفير 

ال�سركة و بمهنية عالية.

وقد تم تقديم هذه الجائزة في وقت مهم لقطاعي التاأمين الاأردني والعربي 
وقد   ، العربية  المنطقة  لل�سركات في  يواجه تحديات ومخاطر جديدة  الذي 
التاأمينية  الاإ�ست�سارات  تقديم  على  للتامين  الدولية  الاأردن  �سركة  ركزت 
البنية  من�ساآت  �سمنها  من  المجالات  كافة  في  الاقت�سادية  الم�ساريع  لكبرى 
مع  للتعامل  وذلك  اللوج�ستية،  الخدمات  و  وال�سناعة  والطاقة  التحتية 
المتغيرات الاقت�سادية والمخاطر غير التجارية و اإيجاد حلول لنقل المخاطر 

في حماية موجودات واأرباح هذه ال�سركات.

للتاأمين على  اآلي جديد  ال�سركة هو نظام  التي اطلقتها  الم�ساريع  ابرز  ومن 
اآليه تعامل مع وثائق تجارية  العالمية، وتب�سيط  الاأعمال المرتبطة بالتجارة 

اإلى ذلك فقد طورت  ، بالا�سافة  ال�سحن الجوي والبحري والبري  و عقود 
JIIG حلول الكترونية عبر الهاتف والانترنت لاأدارة برامج التاأمين الطبي 
الخدمات  اأف�سل  بتقديم  المنتفعين  راحة  ي�سمن  والذي  ال�سركات  لمنتفعي 

و�سرعة الح�سول عليها.

ومن الجدير بالذكر بانه تم تاأ�سي�س �سركة JIIG في عام 1996 من قبل نخبة 
مميزة في المجال الا�ستثماري والمالي والتجاري وال�سناعي  لمواكبة احتياجات 
ال�سوق المحلي لحماية موجوداتهم وا�ستثماراتهم وتطوير خدمات لموظفيهم 
من  ونخبة  قموه  �سامي  ال�سيد  معالي  قام  وقد  الدولية.  المعايير  ح�سب 
القرارت  اتخاذا  في  ال�سفافية  نهج  على  ال�سركة  بتاأ�سي�س  الموؤ�س�سات  مدرءات 
ور�سم الخطط وال�سيا�سات بالتعاون مع العديد من الموؤ�س�سات وعقد اإتفاقيات 
قطاع  في  الخدمات  اأف�سل  تقديم  اأجل  من  التاأمين  اإعادة  �سركات  اأكبر  مع 

التاأمين.

وفي هذا ال�سياق قال  المهند�س فار�س قموه اأن �سركة الاأردن الدولية للتاأمين 
للعام  الاأو�سط  وال�سرق  العربية  المنطقة  اأعمالها في  التو�سع في  على  �ستركز 

.2015

وا�ساف مدير عام ال�سركة ال�سيد فار�س قموه ان �سركة الاأردن 
الدولة للتاأمين ح�سلت على تقييم قدرتها المالية من �سركة 
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أداء قطاع التأميـن في الأردن لعام 2014

اإي�ساحــــــات:
يمثل ح�ساب الأق�ساط والتعوي�سات الإجمالية والتف�سيلية لفروع التاأمين اأعمال )25( �سركة تاأمين والتي تمثل اأعمال �سوق التاأمين الاأردني 

بالاإعتماد على التقارير والبيانات ال�سنوية الم�سادق عليها لـ )25( �سركة تاأمين.
انخف�س عدد �سركات التاأمين العاملة في �سوق التاأمين الاأردني كما في عام 2014 من )28( �سركة تاأمين الى )25( �سركة بعد اأن قررت 
)اإدارة  التاأمين )�سابقاً(  2014 قررت هيئة  2013 وفي مطلـع عام  اآيار  ال�سركة اختيارياً في  للتاأمين ت�سفية  العامة ل�سركة جرا�سا  الهيئة 

التاأمين حالياً( ت�سفية كل من ال�سركـة العربية الاألمانية للتاأمين و�سركة البركة للتكافل لي�سبح عدد ال�سركات )25( �سركة تاأمين.
في عام 2014 و�سل عدد �سركات التاأمين العاملة في ال�سوق الحا�سلة على اجازة لممار�سة اأعمال تاأمين المركبات )21( �سركة من مجموع )24( 
�سركة بعد اأن طلبت )3( �سركات تاأمين اإيقاف اجازتها لممار�سة اأعمال تاأمين المركبات منذ عام 2011 علماً باأن �سركة تاأمين واحدة تعمل في 

ال�سوق متخ�س�سة في تاأمينات الحياة.

الاإتحاد الاأردني ل�سركات التاأمين

اأق�صــ�ط التـــ�أمين
الاأردني  التـاأمين  ل�سـوق  الاإجمالية  النتائج  اأظهرت 
)داخل  تامين  �سركة   )25( اأعمال  عن   2014 عام  في 
الأردن( نمواً في اأق�ساط التامين المكتتبة بن�سبة 7.1% 
حيث و�سل اإجمالي الأق�ساط الى مبلغ 525.7 مليون 
دينار مقارنة مع مبلغ 490.9 مليون دينار عام 2013، 
القطاع في عام  التي حققها  النمو  ن�سبة  بلغت  في حين 

2013 مقارنة مع عام 2012 والتي بلغت 6.3%.
�سركات التامين اإلى  لاأداء  التف�سيلية  الموؤ�سرات  ت�سير   •
مبلغ  الى  العامة  للتاأمينات  المتحققة  الأق�ساط  ارتفاع 
عن   4.7% نمو  ن�سبة  محققة  دينار  مليون   330.9
لفرعي  المتحققة  الأق�ساط  ارتفعت  كما   2013 عام 
تاأمينات الحياة والطبي الى مبلغ 194.8 مليون دينار 
الحياة  تاأمين  فرع  حقق  حيث  نمو11.4%  وبن�سبة 
ارتفاع  وبن�سبة  دينار  مليون   53.1 بمبلغ  اأق�ساط 
قدرها %11.9 وحقـق التامين الطبـي اأق�ساط بمبلغ 

141.7 مليون دينار محققـاً ن�سبة نمو 11.2%.
حيث  الأق�ساط  في  زيادة  التاأمين  فروع  كافة  حققت   •
حقق فرع تاأمين المركبات اأق�ساط قدرها 212.6 مليون 
الفرع  %5.4 وقد بقي هذا  بلغت  زيادة  وبن�سبة  دينار 
اإجمالي  من  بح�سته  الاأولى  المرتبة  على  محافظا 
المرتبة  وفي   40.4% وبن�سبة  المكتتبة  التاأمين  اأق�ساط 
اأق�ساطه  بلغت  حيث  الطبي  التاأمين  فرع  جاء  الثانية 
 11.2% زيادة  ن�سبة  محققاً  دينار  مليون   141.7
وفي  الأق�ساط  اجمالي  من   26.9% قدرها  وبح�سة 
بلغت  والذي  الحريق  تاأمين  فرع  جاء  الثالثة  المرتبة 
69.1 مليون دينار محققاً ن�سبة زيادة قدرها  اأق�ساطه 
%1.1 وبح�سة قدرها %13.1 من اجمالي الأق�ساط  
باأق�ساط   الحياة  تاأمين  فرع  الرابعة  المرتبة  في  وجاء 
بلغت 53.1 مليون دينار وبن�سبة ارتفاع بلغت 11.9% 
لت�سل ح�سته من اجمالي الأق�ساط الى ن�سبة 10.1% 
وحل فرع التاأمين البحري في المرتبة الخام�سة باأق�ساط 
%2 حيث  ارتفاع   وبن�سبة  دينار  مليون   28.7 قدرها 
الق�ساط  اإجمالي  من  الفرع  هذا  اأق�ساط  ن�سبة  بلغت 
التاأمين  فرع  اعمال  اأن  ذكره  الجدير  ومن   5.5%
و�سلت  الذي  الطيران  تاأمين  اأعمال  ت�سمل  البحري 
اأما  دينار،  مليون   3.2 مبلغ  الى   2014 عام  اأق�ساطه 
فرع تاأمين الحوادث العامة فقد جاء في المرتبة ال�ساد�سة 
باأق�ساط بلغت 19.9 مليون دينار بن�سبة ارتفاع  قدرها 
 %  3.9 بلغت  الأق�سـاط  اإجمالي  من  وبح�سة   13%
وفي المرتبـة ال�سابعة والاأخيرة جاء فرع تاأمين الاإئتمان 
زيـادة  ن�سبـة  محققـاً  دينار  مليـون   0.7 بلغت  باأق�ساط 
اإجمالي  من   0.1% ن�سبة  م�سكـلًا   75.7% قدرها 

الق�ساط.

تعوي�سات التاأمين
في جانب التعوي�سات ارتفع اإجمالي التعوي�سات المدفوعة ل�سوق التاأمين في 
عام 2014 الى مبلغ 372.9 مليون دينار، محققاً ارتفاع بن�سبة 17.6%  
مقارنة مع عام 2013، وقد جاء ذلك نتيجة ارتفاع التعوي�سات المدفوعة 
الفروع  ترتيب  وكان  الاإئتمان  تاأمين  فرع  با�ستثناء  التاأمين  فروع  لكافة 

ح�سب ح�ستها من اجمالي تعوي�سات ال�سوق كما يلي:
 175.7 اإلى  و�سلت  التي  المركبات  تعوي�سات  الاأولى  المرتبة  في  جاء   -
مليون دينار وبن�سبة ارتفاع قدرها %9.5 حيث بقي الفرع محافظاً 
المدفوعة  التعوي�سات  اجمالي  من  ح�سته  في  الاأولى  المرتبة  على 

وبن�سبة 47.1%.
تعوي�ساته  بلغت  حيث  الطبي  التاأمين  فرع  جاء  الثانية  المرتبة  في   -
وبح�سة   2.7% قدرها  زيادة  ن�سبة  محققاً  دينار  مليون   113.4

قدرها %30.4 من اإجمالي التعوي�سات المدفوعة.
في المرتبة الثالثة فرع تاأمين الحريق والذي بلغت تعوي�ساته 42مليون   -
دينار محققاً ن�سبة زيادة قدرها %230.5 وبح�سة قدرها 11.3% 

من اإجمالي التعوي�سات.
28.5 مليون  في المرتبة الرابعة  فرع تاأمين الحياة بتعوي�سات بلغت   -
دينار محققاً ن�سبة زيادة قدرها %16.5 وبح�سة قدرها %7.7 من 

التعوي�سات المدفوعة.
 7.1 احتل فرع التاأمين البحري المرتبة الخام�سة بتعوي�سات قدرها   -
مليون دينار وبن�سبة ارتفاع  قدرها 10.3 وبح�سة قدرها %1.9  من 
اإجمالي التعوي�سات من �سمنها مبلغ 226 األف دينار تعوي�سات فرع 

تاأمين الطيران.
وبتعوي�سات  العامة  الحوادث  تاأمين  فرع  جاء  ال�ساد�سه  المرتبة  في   -
%195.8 وبح�سة  5.4 مليون دينار وبن�سبة ارتفاع  قدرها  قدرها 

قدرها %1.4 من اإجمالي التعوي�سات.
مليون   0.7 قدره  وبمبلغ  الاإئتمان  تاأمين  فرع  ال�سابعة   المرتبة  في   -

و�سل اإجمالي الاأرباح )الخ�سائر( الت�سغيلية التي حققتها فروع 
التاأمين عن اأعمال ال�سوق )داخل الاأردن( عام 2014 الى مبلغ

34.902.365   دينار مقارنة مع مبلغ   
21.987.593   دينار عام 2013

دينار وبن�سبة انخفا�س قدرها  )%10.7( بح�سة قدرها %0.2 من 
اإجمالي تعوي�سات ال�سوق. 

اإعــــادة التـــاأمين
ان اجمالي   2014 لعام  الاأردني  لل�سوق  التاأمين  اعادة  اأعمال  نتائج  بينت 
مبالغ التاأمين المعادة الى الخارج )العادة الخارجية( من اجمالي الأق�ساط 
المكتتبة بلغت 170 مليون دينار م�سكلة ن�سبة قدرها %32.3 من اجمالي 
الأق�ساط المكتتبة فيما بلغ احتفاظ ال�سوق ب�سمنها اعمال العادة المحلية 
مبلغ 355.7 مليون دينار وبن�سبة %67.7 من اإجمالي الق�ساط المكتتبة، 
 105.1 اأما في جانب التعوي�سات فقد بلغت ح�سة معيدي التاأمين مبلغ 
فيما  التعوي�سات  اجمالي  من   28.2% ن�سبته  ما  م�سكلة  دينار  مليون 
المحلية  ال�سركـات  ح�سة  ب�سمنهـا  التعوي�سات  مـن  ال�سركات  احتفاظ  بلغ 
235.2 مليون دينار وبن�سبة قدرها %63.1 فيما ا�ستردت ال�سركات مبلغ 
32.6 مليون دينار من هذه التعوي�سات والتي �سكلت ما ن�سبته %8.7 من 

اجمالي التعوي�سات المدفوعة لعام 2014.

التاأمين التكافلي
حققت اأعمال التاأمين التكافلي في الاأردن عام 2014 التي تمار�سها �سركتين 
التكافلي(  التاأمين  تمار�س  كانت  تاأمين  �سركة  ت�سفية  )بعد  للتاأمين 
اجمالي اأق�ساط بمبلغ 47 مليون دينار وبن�سبة ارتفاع بلغت %12.2 عن 
عام 2013 وت�ستحوذ اأعمال التاأمين التكافلي ما ن�سبته %9 من اإجمالي 
الأق�ساط المكتتبة لل�سوق لعام 2014 مقارنة مع عام 2013 والتي و�سلت 

ح�ستها الى ن�سبة 8.6%.
من   2014 عام  المدفوعة  التعوي�سات  بلغت  فقد  التعوي�سات  جانب  وفي 
وبن�سبة  دينار  مليون   29 مبلغ  التكافلي  التاأمين  تمار�س  التي  ال�سركات 
%8 من اإجمالي  2013 م�سكلة ما ن�سبته  %19 عن عـام  ارتفاع قدرها 
والتي   2013 عام  مع  مقارنة   2014 لعام  لل�سوق  المدفوعة  التعوي�سات 

و�سلت ح�ستها الى ن�سبة 7.7%.

اأربـــاح )خ�سائر(
على �سعيد نتائج اأعمال تاأمين المركبات ) بنوعيه  فــــــرع تـــــــــاأمين المركبات 
الالزامي والتكميلي( فقد حقق فرع تاأمين المركبات بنوعيه ربح لـ )24( 

�سركة تاأمين بمبلغ 8.2 مليون دينار مف�سلة كما يلي:- 
 )24( لـ  الترخيـ�س  مراكز  في  الالزامـي  التاأميـن  فرع  خ�سائر  بلغت   -
�سركة تاأمين مبلـغ )12.5( مليون دينار، حيث واجهت )18( �سركة 

تاأمين خ�سائر في هذا الفرع.
واجه التاأمين الالزامي من ال�سامل ال�سادر عن )24( �سركة تاأمين   -
�سركة خ�سائر في  تكبدت )17(  وقد  دينار  مليون  خ�سارة بمبلغ )3( 

هذا الفرع.
الاأردنية  للمركبات  الاإلزامي  التاأمين  خ�سارة  مجموع  ي�سل  وبذلك   
)مراكز ترخي�س والاإلزامي من ال�سامل(  لـ )24( �سركة تاأمين مبلغ 
تاأمين  في  خ�سائر  �سركة   )18( واجهت  حيث  دينار،  مليون   )15.5(

المركبات الاأردنية.
اأما التاأمين الالزامي ال�سادر عن مراكز الحدود )للمركبات الاأجنبية(   -

لـ )24( �سركة تاأمين  فقد حقق ربح بمقدار 9.8 مليون دينار.
بمبلغ  ربح  تاأمين  �سركة   )24( لـ  التكميـلي  التاأمين  فـرع  وحقق   -

13.9مليون دينار.
الاأردن  داخل  التاأمين  اأعمال  ارباح  اجمالي  و�سل  اأربـــــــــــاح قطاع التاأمين 
34.9 مليون  2014 مبلغ  )الارباح الفنية( لـ )25( �سركة تاأمين في عام 
مبلغ  والر�سوم  ال�سريبة  قبل  التاأمين  �سركات  ارباح  اإجمالي  وبلغ  دينار 
عام  والر�سوم  ال�سريبة  بعد  ال�سركات  ربح  بلغ  فيما  دينار  مليون   41.1
2014 مبلغ 33.1 مليون دينار مقارنة مع عام 2013 و�سلت الى 18.4 

مليون دينار محققاً ارتفاع بن�سبة قدرها %79.3 عن عام 2013. 

المـــــــــوجــــــودات
اإجمالي  ارتفاع  الى  تاأمين  �سركة   )25( لمجموع  العمومية  الميزانية  ت�سير 
الموجودات حيث بلغت 842.5 مليون دينار عام 2014 مقارنة مع 797.7 
كما   ،5.6% قدرها  ارتفاع  وبن�سبة   2013 عام  نهاية  في  دينار  مليون 
ابل   مق  2014 عام  نهاية  دينار  مليون   524.4 الا�ستثمارات  اإجمالي  بلغ 

499.8 مليون دينار في نهاية عام 2013 محققا ارتفاع بن�سبة 5%.

راأ�ص المــــــــــــــــال
التاأمين الى مبلغ  المال المدفوع ل�سركات  راأ�س  اإجمالي  2014 انخف�س  في 
 2013 عام  دينار  مليون   281.3 مبلغ  مع  مقارنة  دينار  مليون   268.3
قامت  حيث  دينار،   13.033.342 وبمقدار   4.6% انخفا�س  بن�سبة 
قامت  فيما  دينار  مليون   15 بمقدار  راأ�سمالها  بخف�س  تاأمين  �سركتي 

�سركتي تاأمين برفع راأ�سمالها بمقدار 2 مليون.

المخ�س�سات الفنية
عام  تاأمين  �سركة   )25( لـ  الفنية  المخ�س�سات  ارتفعت  اأخرى  ناحية  من 
مليون   327.9 مبلغ  مع  مقارنة  دينار  مليون   356.4 مبلغ  اإلى   2014
دينار عام 2013 محققاً ن�سبة اإرتفاع قدرها %8.7 حيث �سكل مخ�س�س 
الاإدعاءات تحت الت�سوية مبلغ 148.2 مليون دينار فيما �سكلت مخ�س�سات 
دينار  124.3 مليون  تاأمين مبلغ  �سركة  لـ )25(  المكت�سبة  الأق�ساط غير 

وبلغ المخ�س�س الح�سابي قرابة الـ 83.6 مليون دينار.

الرباح )الخ�سائر( المدورة
اأما الارباح المدورة لقطاع التاأمين فقد بلغت 14.2 مليون دينار عام 2014 
اع   مقارنة مع خ�سائر مدورة بلغت )12.5( مليون دينار عام 2012 وبارتف

قدره 214% .
اأعمال التامين خارج الاأردن

وعن نتائج اأعمال التامين خارج الاأردن عام 2014 فقد و�سلت الأق�ساط 
)وهما  الاأردن  خارج  فروع  لديها  للتاأمين  �سركتين  حققتها  التي  المكتتبة 
�سركة التاأمين الاأردنية و�سركة العرب للتاأمين على الحياة والحوادث( اإلى 
مبلغ 9.7 مليون دينار وبن�سبة ارتفاع %14.9عن عام 2013، كماارتفع 
ن�سبة  محققاً  دينار  مليون   5.5 مبلغ  الى  المدفوعة  التعوي�سات  اإجمالي 
زيادة قدرها %23.4 عن العام ال�سابق، كما حققت اأعمال فروع التاأمين 
758.644 دينار بارتفاع قدره 30.3%  اأرباحاً فنية بمبلغ  خارج الاأردن 

عن عام 2013 والتي بلغت 582.069 دينار.
علماً باأن �سركات التاأمين خارج المملكة تمار�س كافة فروع التاأمين وهي فرع 

المركبات، البحري، الحريق، الم�سوؤولية، الفروع الاأخرى، الطبي والحياة.

الر�سوم المـدفوعة لإدارة التاأمين
بلغت الر�سوم المدفوعة لاإدارة التاأمين من قبل �سركات التاأمين لعام 2014 
اأق�ساط  اجمالي  من  بالألف   6.5 بمقدار  التاأمين  اإدارة  ت�ستوفيها  والتي 
اأعمال  تنظيم  قانون  18/1 من  المادة  ن�س  الى  ا�ستناداً  المتحققة  التاأمين 
دينار   3.310.123 مبلغ  مع  مقارنة  دينار   3.420.813 مبلغ  التاأمين 

وبن�سبة ارتفاع 3.3%.

الم�ســاهمـة في �سندوق تعوي�ص المت�سررين
حوادث  من  المت�سررين  تعوي�س  �سندوق  في  التاأمين  �سركات  م�ساهمة  بلغت 
المركبات المجهولة اأو غير الموؤمنة لعام 2014 مبلغ 1.161.455 دينار مقارنة 
ت�ساهم  حيث   ،8.2% نمو  بن�سبة   2013 لعام  دينار   1.073.817 بمبلغ 
التي  الأردنية  التاأمين اللزامي للمركبات  اأق�ساط  %1 من  بن�سبة  ال�سركات 

و�سلت عام 2014 الى مبلغ 116.145.491 في تمويل هذا ال�سندوق.

اأربـــاح )خ�سائر( الكتتاب
34.902.365 دينار  2014 الى مبلغ  ال�سوق )داخل الاأردن( عام  اأعمال  التاأمين عن  التي حققتها فروع  الت�سغيلية  اإجمالي الاأرباح )الخ�سائر(  و�سل 

مقارنة مع مبلغ 21.987.593 دينار عام 2013 وح�سب الترتيب التالي:

ربح )خسارة ( الاكتتابالفرعالترتيب
عام 2014 )دينار(

ربح )خسارة( الاكتتاب
% التغيرعام 2013)دينار(

8.240.161479.7551617.6المركبات1
7.974.3832.409.768230.9الطبي2
6.288.3065.957.5955.6الحياة3
5.613.2285.262.8506.7البحري4
-3.699.2223.944.2916.2الحريق5
-2.729.7083.408.07719.9الحوادث العامة6
-357.356525.25732الائتمان7

18.9 ال�سرق العربي 

0.8 اليرموك 

1.7 الاتحاد العربي 

2 فيلادلفيا 

2.2 ميتلايف 

2.2 دلتا 

2.2 الاأرا�سي المقد�سة 

2.3 العربية الاأردنية 

2.5 ال�سامنون 

2.6 الاأردن الدولية 

2.7 القد�س 

2.9 المتحدة 

2.6 الاأردنية الاإماراتية 

2.9 العرب 

3.4 العربية الاأوروبية 

3.5 الن�سر العربي 

3.5 التاأمين الاإ�سلامية 

3.6 التاأمين العربية 

3.7 التاأمين الوطنية 

3.7 المنارة 

3.8 ميدغلف 

4.3 الاأولى 

4.8 الاأردنية الفرن�سية 

5.1 ال�سرق الاأو�سط 

11.8 التاأمين الاأرينية 

ح�سة ال�سركات من تعوي�سات �سوق التاأمين الأردني لعام 2014
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1.3 الارا�سي المقد�سة 

1.3 فيلادلفيا 

1.7 الاأردنية الاماراتية 
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2.1 الاأردن الدولية 

2.1 العربية الاأردنية 
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2.9 ميتلايف 

3.2 القد�س 

3.3 التاأمين العربية 

3.5 الاأوروبية 

3.5 العرب 

3.6 ميدغلف 

4.0 الوطنية 

4.1 الا�سلامية 

4.1 المتحدة 

4.4 الفرن�سية 

4.9 الن�سر العربي 

4.9 الاأولى 

7.3 ال�سرق الاو�سط 

9.9 الاأردنية 

ح�صة ال�صرك�ت من اأق�ص�ط �صوق الت�أمين الأردني لع�م 2014
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عمان-    

علي  للتاأمين،الدكتور  ولى  الاأ ل�سركة  التنفيذي  الرئي�س  اأكد 
من  للتاأمين«  »اليرموك  مع  الاندماج  �سفقة  اإتمام  عن  الوزني، 
خيرة لي�سكلا  خلال ا�ستحواذها على %77 من راأ�سمال هذه الاأ
معا �سركة تقدم الخدمات التاأمينية وفق اأحكام و�سروط ال�سريعة 
اأن   » لـ»    ت�سريح  في  الوزني  الدكتور  واأ�ساف  �سلامية.  الاإ
 28 �سيبلغ  الاندماج  اإتمام عملية  بعد  ال�سركة الجديدة  راأ�سمال 
مليون دينار، مو�سحا ان ميزانية موحدة �ست�سدر عن ال�سركتين 

ويتم فيها اإظهار البيانات المالية بكل �سفافية وو�سوح.

ردني  وعدد الدكتور الوزني، والذي ي�سغل اأي�سا رئا�سة الاتحاد الاأ
للاندماج  للتاأمين«  »اليرموك  اختيار  اأ�سباب  التاأمين،  ل�سركات 
معها، مبينا ان »اليرموك« تعد من اأقدم ال�سركات العاملة في ال�سوق 
المحلي وتتمتع بم�سداقية عالية و�سبكة علاقات مميزة احتفظت 
اأن  واأ�ساف  ال�سركة.  تاأ�سي�س  مدة  هي  عاما   35 مدار  على  بها 
ال�سركة الجديدة �ستقدم خدمات متكاملة؛ اإذ تمتلك »اليرموك« 

ولى«. رخ�سة تاأمين على الحياة وهي غير متوفرة في »الاأ

ا�ستثمارية  محفظة  امتلكت  للتاأمين  »اليرموك«  اأن  اإلى  ولفت 
امتلاكها عقارات  الى جانب  المتحفظة  ب�سيا�ستها  امتازت  متنوعة 
بمواقع متميزة، م�سيرا الى ان الكادر الوظيفي في ال�سركة يعد من 

اأف�سل العاملين في هذا القطاع من حيث الخبرة والكفاءة.

�سهار ال�سركة الجديدة في الربع  ورجح الدكتور الوزني، ان ي�سار لاإ
اأنه �سيتم دعوة الهيئة العامة  خير من العام الجاري، مو�سحا  الاأ
على  للموافقة  حدا  على  كل  للانعقاد  »اليرموك«  و  ولى«  »الاأ ل 
بت�سكيل  والتجارة  ال�سناعة  وزارة  �ستقوم  الاندماج،فيما  اإجراءات 

لجنة هدفها انتخاب مجل�س اإدارة لحين ا�سهار عملية الدمج.

بين اأن �سركة التاأمين الا�سلامية 
من  نوعين  �ستمار�س  الجديدة 
عامة  تاأمينات  ول  التاأمين؛الاأ
والثاني تاأمينات حياة ، مو�سحا 
الحياة  تاأمينات  ممار�سة  اأن 
ال�سوق  �سيعالج م�سكلة قائمة في 
المحلي ب�سبب وجود �سركة واحدة 
الخدمات  من  النوع  هذا  تقدم 
الفوائد  وحول  للمواطنين. 
الدمج  عملية  عن  المتحققة 
ذكر   ، للتاأمين  ولى  الاأ ل�سركة 
الدكتور الوزني، اأن عملية الدمج 
الم�ساريف  تخفي�س  اإلى  �ستوؤدي 
ال�سركة،  في  والعمومية  دارية  الاإ
لها  ال�سوقي  الو�سع  ويح�سن 
قاعدتها  تو�سيع  حيث  من 
واأف�سل،  اأكبر  الراأ�سمالية ب�سكل 
الا�ستثمارية  المحفظة  وتح�سبن 
اأكثر  �سركة  �سهار  لاإ يوؤدي  مما 
الممار�سات  اأف�سل  وتقدم  �سلابة 
 . التاأمينية  الخدمات  مجال  في 
قبل  الموقعه  تفاقيات  الاإ اأن  واأكد 
قائمة  �ستبقى  الاندماج  عملية 

حتى انتهاءها ر�سميا.

الجديدة  ال�سركة  ان  الى  ونوه 
الدمج  عملية  عن  الناتجة 
التاأمين  لمعيدي  جاذبة  �ستكون 
تح�سين  الى  �سيوؤدي  مما 
من  لل�سركة  التفاو�سية  القدرة 
واعادة  الاكتتابية  ال�سعة  حيث 

وال�سروط الخرى.

اأن  الوزني  الدكتور  ك�سف  كما 

العربي  البنك  مع  ا�ستراتيجية  علاقات  لبناء  حاليا  جار  العمل 
الا�سلامي، لافتا الى انه تم �سابقا توقيع اتفاقيات لايجاد ممثلين 
ولى للتاأمين في 7 فروع. وبين اأن �سركة التاأمين المملوكة  ل�سركة الاأ
ال�سركات  من  اأف�سل  تناف�سية  ميزة  لديها  له  التابعة  او  للبنك 
خرى، مو�سحا ان الا�ستثمار في �سركات التاأمين تعد “فر�سة”  الاأ

لم ت�ستغلها البنوك المحلية ب�سكل جيد بعد.

تقديم  على  والتجارة  ال�سناعة  وزارة  الوزني،  الدكتور  وحث 
عن  الناتجة  الجديدة  لل�سركة  ال�سريبية  والاعفاءات  الحوافز 
لبقية  دافعا  �سيكون  الحوافز  هذه  تقديم  اأن  مبينا  الاندماج، 
�سوق  في  والا�ستحواذ  الاندماج  عمليات  على  للاقدام  ال�سركات 

التاأمين المحلي.

واأ�سار الوزني ان الح�سة ال�سوقية ل�سركات التاأمين الا�سلامية في 
الاردن تقدر بحوالي 7 بالمئة من �سوق التامين قد ترتفع الى 10 

بالمئة خلال ال�سنتين المقبلتين.

تاأمين  �سركتي  ان هناك  وا�ساف 
تقدمان  الاردن  في  ا�سلامي 
التكافلي  التاأمين  اعمال 
نموا  اعمالهما  مجموع  و�سهدت 
الما�سية  ال�سنوات  خلال  مطردا 
ومكملا  ا�سا�سيا  فرعا  كونهما 
الا�سلامية  ال�سيرفة  لفروع 
كبيرا  تو�سعا  ت�سهد  باتت  التي 
الاقت�ساد  قبل  من  واقبالا 
و�سركات  البنوك  على  العالمي 
الا�سلامية. والتمويل   التاأمين 

التاأمين  �سركات  ان  الى  وا�سار 
بثقة  تحظى  العاملة  الا�سلامي 
كبيرة من الموؤ�س�سات الاقت�سادية 
مكنها  ب�سكل  والدولية  المحلية 
من المناف�سة القوية امام �سركات 
التاأمين التقليدية، في وقت �سهد 

حجم التاأمين التكافلي في العالم نموا بن�سبة 19 بالمئة.

وبين ان مبداأ التاأمين التكافلي ي�ساهم في تقليل الخ�سائر الناتجة 
اأحكام  يتوافق مع  البع�س بما  تواجه  اأن  التي يمكن  المخاطر  عن 
بين  متبادلة  كفالة  قيام  يت�سمن  فهو  الا�سلامية،  ال�سريعة 
مجموعة من الاأفراد اأو الموؤ�س�سات وال�سركات على تحقيق م�سلحة 
التاأمين لا يقوم  التكافلي في  المبداأ  ان  الى  اأو دفع م�سرة، م�سيرا 
على مبداأ الربح كاأ�سا�س بل على مواجهة المخاطر والتخفيف من 

اآثارها.

وا�سار الى ان التاأمين الا�سلامي )التكافلي( يركز على التعاون وعلى 
الاعتمادات  بين  الف�سل  اأ�سا�س 
وبين  التاأمين،  لعمليات  المالية 
وبالتالي  الم�ساهمين،  عمليات 
الاعتمادات  تلك  ملكية  ترحيل 
اإلى  بها  الخا�سة  والعمليات 
ان  الوثائق.واو�سح  حاملي 
تختلف  التكافلي  التاأمين  اأعمال 
»التاأمين  وا�ساليب  طرق  عن 
حملة  ي�ستفيد  اإذ  التقليدي« 
الوثائق ح�سراً ولي�س الم�ساهمين 
التكافل  الناتجة من  الاأرباح  من 
بحيث  الا�ستثمارية  والاأ�سول 
الذين  الم�ساهمون،  ي�ستثمر 
بالنيابة  ال�سركة  يديرون 
الاأ�سول  الوثائق،  حملة  عن 
�سندوق  في  المتمثلة  الا�ستثمارية 
مكافاأة  يتم  وعليه  التكافل 
الم�ساهمين بح�سولهم على ن�سبة 
هذه  من  المحققة  الاأرباح  من 

الا�ستثمارات.

الاأولى  �سركة  الى  وي�سار 

مقداره  مال  براأ�س   2007 عام  في  الاأردن  في  اأ�س�ست  للتاأمين 
بالاأردن  تاأمين  �سركة  اأكبر  ثاني  لتعتبر  اأردني  دينار  مليون   24

تقدم  ،وهي  المال  راأ�س  حيث  من 
اإعتماداً على  التاأمينية  خدماتها 

مبادئ اإ�سلامية )تكافل(.

الت�سنيف  وكالة  ومنحت 
للعام   )A.M. Best( العالمية 
�سركة  التوالي  على  الرابع 
للقدرة  ت�سنيفاً  للتامين  الاأولى 
م�ستقر،  بمنظور   ++ ب  المالية 
المالية  للقدرة  ت�سنيف  كاأعلى 
اأردنية. تامين  ل�سركة   يمنح 
ال�سافية  الارباح  الى  وي�سار 
في  العاملة  التاأمين  ل�سركات 
بن�سبه  ارتفاعا  �سجلت  المملكة 
مقارنة  الما�سي  للعام   30.5%
ارباح  بحجم   ،  2013 العام  مع 
مقارنة  دينار  مليون   32.7 بلغ 
لذات  دينار  مليون   22.7 مع 

الفترة من العام 2013.

للتامين  الاولى  �سركة  واحتلت 
المرتبة الرابعة من حيث الح�سة 
الق�ساط  باجمالي  ال�سوقية 
بحجم   2014 للعام  المكتتبه 
وب�سافي  دينار  مليون   25.8
دينار،بينما  مليون   1.4 بلغ  ربح 
حققت �سركة اليرموك للتامين 
بلغت  مكتبية  اق�ساط  اجمالي 
10 مليون دينار تقريبا وب�سافي 

ارباح بلغ 214.5 الف دينار.

:
   

د. علي الوزني في حديث خاص لـ 

»ألاولــى للتأمين« و»اليرموك« للتأمين ينتهيان من اتمام صفقة  	•
الاندماج بينهما

28 مليون دينار رأس مال الشــركة الجديدة بعد عملية الاندماج  	•
والميزانيات ستصدر موحدة

ســيصار لإشــهار الشــركة الجديدة فــي الربع الأخير مــن العام  	•
الجاري

الشركة ستمارس نوعان من التأمين: عامة وعلى الحياة 	•

عمليــة الدمج ســتكون جاذبة لمعيدي التأمين ما ســيؤدي الى  	•
تحسين القدرة التفاوضية للشركة من السعة الاكتتابية 

نأمل من الحكومة تقديم الحوافز والاعفاءات الضريبية للشركة  	•
الجديدة لتحفيز الآخرين على الاندماج

المؤسســات  مــن  بثقــة  تحظــى  الاســامي  التأميــن  شــركات  	•
الاقتصادية ما جعلها تنافس »التأمين« التقليدية

رأسمال 
الشركة 

الجديدة بعد 
إتمام عملية 

الاندماج 
سيبلغ

28
مليون دينار

العمل جار 
حاليا لبناء 

علاقات 
استراتيجية 

مع البنك 
العربي 

الاسلامي

حث الدكتور 
الوزني، وزارة 

الصناعة 
والتجارة على 

تقديم الحوافز 
والاعفاءات 

الضريبية 
للشركة 

الجديدة الناتجة 
عن الاندماج، 

مبينا أن تقديم 
هذه الحوافز 

سيكون دافعا 
لبقية الشركات 

للاقدام على 
عمليات 
الاندماج 

والاستحواذ في 
سوق التأمين 

المحلي

احتلت شركة 
الاولى للتامين 

المرتبة 
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) وتعاونوا على البر والتقوى ولا تعاونوا على الإثم والعدوان (

شركـة التأمـين الإسلاميـة م.ع.م
أول شركة تأمين إسلامي »في الأردن«

تعاهد الله ثم تعاهد كلَّ من دعم ويدعم مسيرة الاقتصاد الإسلامي عامة ومسيرة التأمين الإسلامي خاصة بأن  تحافظ على التزامها بأحكام الشريعة الإسلامية 
في جميع أعمالها ، وأن تبقى في خدمة عملائها  على الوجه الأكمل وبما يرضي الله تبارك وتعالى كما عودتكم دائماً منذ تأسيسها عام 1416هـ - 1996م  . 

وهي الآن، بما لديها من طاقات وخبرات بشرية متخصصة في جميع مجالات التأمين المعروفة محلياً وعالمياً فإنها تقوم بتوفير كافة الاحتياجات التأمينية 
لجميع القطاعات، وفقاً لأحكام الشريعة الإسلامية.

للاستفسار يرجى الاتصال على هاتف رقم 3310 568 أو مراجعة مكاتب شركة التأمين الإسلامية
الإدارة العامة : شارع وصفي التل )الجاردنز(– )94( مجمع الطباع - هاتف 0151 562 –  فاكس 1414 562

ان : ص.ب 941000 – الرمز البريدي 11194 – الأردن  عمَّ
www.islamicinsurance.jo : الموقع الالكتروني                          islamicinsurance@orange.jo  : البريد الالكتروني

4881200 – 06  فاكـس : 1808 474 – 06  فرع الوحدات : هـاتف  : 5994 475 – 06 ، فرع ماركا : تلفاكس  : 

رؤى إسلامية لخدمات تأمينية
19 عاماً من الريادة والعطاء في خدمة الاقتصاد الإسلامي

   »التـعاون رسـالتـنا و التـكافل غايتنا«

1996م  عام  تاسست  الأردن  في  إسلامي  تأمين  شركة  أول  الإسلامية  التأمين  شركة 
برأس مال وقدره 2 مليون دينار أردني وأصبح الآن 12 مليون دينار أردني. وقد أنشأت شركة 
الفقهية  المجامع  أقرته  الذي  التعاوني  التأمين  نظام  أساس  على  الإسلامية  التأمين 
مبدأ  ذات  مالية  شركة  وهي  التجاري.  التأمين  عن  شرعي  كبديل  العلماء  كبار  وهيئات 
أساسي يرتكز على إدارة أموالها وفق مبادئ وأحكام التأمين التعاوني المقرّ شرعاً وعلى 

أساس الوكالة بأجر معلوم.
عمرها،  من  عاماً  ال19  مدار  على  متواصلة  نجاحات  الإسلامية  التأمين  شركة  حققت 
وقد ساهمت في إنشاء عدة شركات في مجال التأمين وإعادة التأمين التي تعمل وفق 
مبادئ وأحكام الشريعة الإسلامية في كل من اليمن، لبنان، السعودية وتونس. وقد صدر 
السيد أحمد محمد صبّاغ حول موضوع  العام  العديد من مؤلفات مديرها  الشركة  عن 
يحتذى  ومثالًا  الإسلامي  التأميني  للعمل  منارة  جعلها  مما  الإسلامي  التكافلي  التأمين 
به لدى العديد من شركات التأمين التكافلي محلياً وعربياً ودولياً. ويرأس مجلس إدارتها 

الأستاذ/  موسى عبد العزيز شحادة.
المبادئ والأسس التي تُمارس على أساسها التأمين التعاوني

تُمارس شركة التأمين الإسلامية التأمين التعاوني وفق الضوابط والأسس التالية :- 
ممارسة العمليات التأمينية على أساس التأمين التعاوني كبديل مشروع عن التأمين   .1

التجاري، والالتزام بالأحكام الشرعية في جميع أعمال الشركة . 
عدم تأمين الممتلكات التي تدار بطريق غير مشروع ، أو يكون الغرض من إنشائها   .2

يتنافى مع أحكام الشريعة الإسلامية ، كالبنوك التجارية . 
إدارة العمليات التأمينية وأموال التأمين من قبل شركة التأمين الإسلامية كجهة   .3
مستقلة ، على أساس الوكالة بأجرٍ معلوم ، يحدد ابتداءً قُبيل بداية كل سنة مالية 

، وتُدفع من اشتراكات المستأمنين . 
التأمين  لعمليات  مديراً  بوصفها  الشركة  في  المساهمين  حساب  بين  الفصل   .4
التابع  الشركة  مال  رأس  يكون  بحيث  الوثائق(  )حملة  المستأمنين  حساب  وبين 

لاختلاط  منعاً  وذلك   ، المستأمنين  أموال  عن  كاملًا  فصلًا  مفصولًا  للمساهمين 
الأموال وتحقيقاً للعدالة والشفافية.  

تكون  بحيث  المضاربة  عقد  أساس  على  التأمين  اشتراكات  من  ر  المتوفِّ استثمار   .5
الشركة طرفاً مضارباً، والمستأمنون الطرف صاحب المال ، والأرباح بين الفريقين 

حصة شائعة محددة ابتداءً قبيل بداية كل سنة مالية . 
من  والضرورة  الحاجة  عند  المستأمنين  لحساب  اللازم  المالي  الدعم  تقديم   .6
من  المستوفاة  الأقساط  تَفِ  لم  إذا   ، الحسن  القرض  بصفة  المساهمين  أموال 

المستأمنين لتغطية العجز .
هيئة  عن  الصادرة  الإسلامي  بالتأمين  الخاصة  الشرعية  المعايير  بتطبيق  الالتزام   .7

المحاسبة والمراجعة للمؤسسات المالية الإسلامية . 
لكل من المساهمين  الشرعية مسؤولية شخصية  الزكاة  إخراج  تُعتبر مسؤولية   .8

والمستأمنين . 

أهم وثائق التأمين التي تصدرها الشركة :

تأمين أخطار مقاولي الإنشاءات والتركيب9-تأمين التكافل الاجتماعي »الحياة«1-

تأمين أخطار المهنة10-تأمين السيارات2-

تأمين معدات وآليات المقاولين11-تأمين أخطار النقل البحري والجوي والبري3-

تأمين الحوادث الشخصية12-تأمين نفقات العلاج الطبي4-

تأمين إصابات العمل13-تأمين أخطار الحريق والسرقة5-

تأمين النقود المحفوظة والمنقولة14-تأمين ضمان خيانة الأمانة6-

تأمين المسؤولية المدنية15-التأمين المنزلي الشامل7-

تأمين المساعدة لحوادث السيارات16-التأمين المصرفي الشامل8-

شركـة التأمـين الإسلاميـة م.ع.م
أول شركة تأمين إسلامي »في الأردن«
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دور الإعلام الرقابي 

لنا  بالن�سبة  التاأمين  اإن قطاع  المومني  الزميل طارق  رئي�س تحرير �سحيفة    قال  من جانبه 
ك�سحفيين يعدّ قطاعاً مهماً جداً، موؤكداً على دور   في بناء �سراكات مع القطاعات الاقت�سادية 

المختلفة وبحث ما لها وما عليها.
واأكد على دور الاإعلام الرقابي في الاإ�سادة ايجابياً اإلى عمل اإ�سلاحي والتاأ�سير على الخلل اأو ال�سلبيات 
بق�سد اإ�سلاحها وت�سويبها ولي�س بق�سد الت�سهير، م�سيفاً اأننا منفتحون على اأي اآراء تفيد التقدم 
اإلى اأن �سيا�سة اإظهار الدور الذي تمار�سه القطاعات الاقت�سادية  بقطاع التاأمين اإلى الاأمام، م�سيراً 
اأبناء  من  فيها  والعاملين  القطاعات  هذه  على  القائمين  اإلى  ن�سير  بحيث  بلدنا،  خدمة  في  المهمة 
ال�سراكات معهم  بناء  وكذلك في  باأيديهم،  والاأخذ  ت�سجيعهم  هو  ودورنا  ا�ستثماراتهم،  البلد وحجم 

وم�ساندتها.

تعويم التأمين الإلزامي

لل�سركة  التنفيذي  والرئي�س  الاإدارة  مجل�س  رئي�س  التاأمين  ل�سركات  الاأردني  الاتحاد  رئي�س  وقال 
الاأولى للتاأمين د.علي الوزني اإنه منذ العام 1999 حتى وقتنا الحا�سر تعاقب على وزارة ال�سناعة 
والتجارة التي تولت مجل�س اإدارة هيئة التاأمين خم�سة ع�سر وزيراً، منهم من مكث 3 اأ�سهر و5 اأ�سهر 
ومنهم من مكث 3 �سنوات، عاداً ذلك بالمع�سلة، لاأن اأي وزير عندما ي�ستلم الوزارة تنتهي مدة ا�ستلامه 

لها وهو لا يعرف �سيئاً عنها. 
 واأو�سح اأن التاأمين الاإلزامي نُظّم من خلال 3 اأنظمة اأولها عام 1985،م�سيراً اإلى اأن هذه الاأنظمة 
األحقت خ�سائر في قطاع تاأمين المركبات الاأردنية بقيمة 212 مليون دينار، اإ�سافة اإلى اأن النظام الذي 
�سدر عام 1985 تكبد خ�سارة و�سلت اإلى 9 ملايين دينار، وفي عام 2001 بلغت الخ�سارة 93 مليون 
دينار، اأما في عام 2010 فكانت الخ�سارة 110 ملايين دينار، اأي اأن الخ�سارة بلغت ما مجموعه 212 

مليون دينار على مدى ال�سنوات ال�سابقة.
واأ�ساف الوزني اأن القيمة الفعلية لهم حالياً، �سعف روؤو�س الاأموال، فعندما تجل�س على اأي طاولة 
اجتماع خلال 15 �سنة وفي اإحدى ال�سنوات تخ�سر 20 مليون دينار وفي �سنة اأخرى 10 مليون دينار، 
فاأن النتائج تكون قد تح�سنت، لافتاً اإلى اأن الاأدهى من ذلك اأن جميع الوزراء ال�سابقين الذين تولوا 
وزارة ال�سناعة والتجارة كانوا متفقين بالراأي معنا بالراأي حول مو�سوع قطاع التاأمين ورغم ذلك 
اأن نتائج العام الما�سي اأظهرت خ�سارة بقيمة 5 ملايين دينار، كما اأنه في عام  الم�سكلة موجودة، مبيناً 

2015 �ستتجاوز خ�سائر �سركة التاأمين 20 مليون دينار.
اأنه لا يجوز للحكومة  باأي �سكل من الاأ�سكال، كما  اأنه لا يجوز الا�ستمرار في هذا المو�سوع ولا  واأكد 
من  كان  ربما  قانونيين  اأننا  بما  اأنه  م�سيفاً  الخا�س،  القطاع  ح�ساب  على  منتج  تدعم  اأو  تتبنى  اأن 
الم�ستح�سن اأن يقوم قطاع التاأمين ممثلًا بمجال�س اإدارات �سركات التاأمين بمقا�ساة الدولة وهو الاأمر 
الذي اأغفلنا عنه خلال ال�سنوات الما�سية، مت�سائلًا: لماذا لا نقا�سي من قام باإ�سدار ت�سريعات واألزم 

القطاع بالخ�سائر؟.
اإلى متى �سنبقى في هذا الو�سع؟، هنالك  اأن الق�سية قد تكون رابحة، مت�سائلًا:  اإلى  واأ�سار الوزني 
التعوي�س  التاأمين تركت ورائها ق�س�س ماأ�ساوية لاأ�سخا�س ي�ستحقون  �سوق  4 �سركات خرجت من 
تاأمين،  اأو اتحاد  تاأمين  ك�سركة  اأنه يتحدث من منطلق م�سلحته  يعو�سهم، موؤكداً  ولم يجدوا من 
ولكن المواطن من يدفع له؟، مبيناً اأن هناك 4 �سركات اأفل�ست ق�سراً و3 �سركات لا تكتتب بالتاأمين 
الاإلزامي، كما اأن بع�سها منذ �سهر كانون الثاني الفائت ب�سبب و�سول الن�سبة اإلى %75 من حقوق 

الملكية �ستتوقف عن الاكتتاب.
من  تاأمين  �سركة  اأي  خروج  م�سوؤوليةً  الاإدارة  مجال�س  محملا  الاإلزامي،  التاأمين  اإيقاف  اإلى  ودعا 
ال�سوق، مت�سائلًا في الوقت نف�سه عن الم�سوؤول عن حماية حقوق المواطن، خا�سة اإذا كان الخروج ب�سبب 

قرارات اأو ت�سريعات م�ست بحقوق الم�ساهمين فيها.

التاأمين، واقع هذا  التاأمين.. فر�ص وتحديات« التي نظمها مركز  للدرا�سات بالتعاون مع التحاد الأردني ل�سركات  ناق�ست ندوة »قطاع 
القطاع، والتحديات والإ�سكاليات التي يواجهها كل من التاأمين الإلزامي وال�سحي، اإ�سافة اإلى اآثار تداعيات اإلغاء هيئة التاأمين. 

وخل�ست الندوة التي �سارك فيها ممثلون عن �سركات التاأمين وخبراء واقت�ساديين، اإلى �سرورة اإعادة هيئة التاأمين اأو ما ي�سابهها كجهة رقابية 
متخ�س�سة في اأعمال التاأمين لتنظيم القطاع باأذرعه المختلفة �سواءً كانت �سركات تاأمين اأو خدمات تاأمينية م�ساهمة.

ودع� الم�ص�ركون اإلى ا�صتكم�ل مع�لجة الت�أمين الإلزامي ب�صكل جذري و�صولً اإلى تحرير اأق�ص�ط الت�أمين الإلزامي، واأن ي�صبح الت�أمين ال�صحي 
تاأميناً اإلزامياً على العاملين في القطاع الخا�ص.

واأكدوا على اأهمية اإ�سدار قانون التاأمين واإن�ساء محاكم خا�سة به، واإن�ساء معاهد لتدريب العاملين في قطاع التاأمين بهدف تطوير اأدائهم.
و�صددوا على اأن ت�أ�صي�س معهد للت�أمين �صيكون له اأثر اإيج�بي في الج�نب الت�صريعي، داعين اإلى القي�م بحملة توعوية ت�أمينية تخ�طب المواطن، 

ليتعرف من خلالها على واقع القطاع، وعلى اأنواع التاأمين التي تهمه، بحيث تكون هذه الحملة بلغة مب�سّطة لت�سل الر�سالة ب�سكل مبا�سر.
وط�لبت الندوة الج�نب الر�صمي ممثلًا بوزارة ال�صن�عة والتج�رة ب�لتع�ون مع التح�د لبلورة توجه�ت القط�ع ومط�لبه، والدفع به ليحتل 

المركز الذي يليق به.

الرواشدة: للإعلام الدور الأكبر في تسليط الضوء 
على تحديات القطاعات الاقتصادية

وقال رئيس مجلس الإدارة في المؤسسة الصحفية الأردنية    الزميل رمضان الرواشدة، إننا في    نحظى برؤية 
وطنية شاملة في المجالات المختلفة، فـ   صحيفة وطنية ترفد الاقتصاد الوطني، مشيراً إلى أن هذه الندوة تأتي 
ضمن هذا السياق الذي نتوجه فيه إلى قطاعات وشرائح المجتمع كافة، وذلك انطلاقاً من وعينا بأهمية دور الإعلام في 

التأشير على أي خلل في هذه القطاعات ونشر تفاصيل الندوات وخلاصاتها وتزويد صانع القرار بها.

اأدار الندوة: د.خالد ال�سقران
حررها واأعدها للن�سر: بثينة جدعون 
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واأ�سار الوزني اإلى ت�سريحات رئي�س الوزراء في موؤتمر عام اأقيم في 26 
حين  الموؤمنين،  غير  الاأردنيين  عدد  حول  الميت  بالبحر  الما�سي  ني�سان 
ن�سبة  هي   13% اأن  من  ال�سحة  وزير  قول  اإلى  الوزراء  رئي�س  اأ�سار 
غير موؤمنين، م�سيفاً اأن عدد غير الموؤمنين بالقطاع الخا�س اأكثر من 

مليوني �سخ�س.
هيئة  من  مطروح  ال�سحي  للتاأمين  م�سروع  حالياً  يوجد  اأنه  واأ�ساف 
هناك  اأن  اإلى  لافتاً  بمتابعته،  والتجارة  ال�سناعة  وزارة  تقوم  التاأمين 
قطاع  م�ساهمة  يرفع  اأن  �ساأنه  من  الذي  الم�سروع  هذا  بتنفيذ  بطئاً 
يمثل  الم�سروع  هذا  اأن  موؤكداً   ،3.5-4% حوالي  اإلى  بالاأردن  التاأمين 

الحل لمن لي�س له تاأمين �سحي. 
هناك  اإن  اإذ  معقد،  الاأردن  في  ال�سحية  الرعاية  نظام  اإن  الوزني  وقال 
اإلى  داعياً  ع�سكري،  اأو  اأو خا�س  �سواءً حكومي  للتاأمين  اأكثر من جهة 

�سرورة تبني هذا الم�سروع.
وبخ�سو�س مو�سوع هيئة التاأمين اأو�سح اأنه بالرغم من اأننا نتفق باأن 
اأنه تم اإتخاذه والموافقة  اإلا  اإلغاء هيئة التاأمين كان قراراً خاطئاً،  قرار 

عليه بموجب قرار ديمقراطي من الوزارة اإلى البرلمان.
واأكد الوزني اأن الخدمات التي كنا ناأخذها من قبل كانت اأف�سل، لاأنه 
يجب اأن تكون الحكومة اأدرى واأكثر حر�ساً منا، اإذ اإن هذا القطاع يم�س 

كل المواطنين.
قطاع  على  فُر�س   1999 عام  التاأمين  هيئة  اأُ�س�ست  عندما  اأنه  وبيّن 
بعد  اأ�سبحت  والتي  التاأمين  لهيئة   0.7 بقيمة  تمويل  ن�سبة  التاأمين 
اأنه لتمويل Activity هناك مجل�س اإدارة  مفاو�سات 0.5، وم�سيفاً 
ومدير عام هيئة ونائب مدير عام هيئة وطاقم كبير ودورات وحملات 

اإعلانية وتوعية، اأنفقنا حوالي 25 مليون دينار وما زلنا ندفع.
من جهة اأخرى اأ�سار الوزني اإلى اأنه الجميع احتج علينا عندما تم رفع 

بدل اأتعاب نقل الملكية اإلى 10 دنانير. 

التأمين الإلزامي

اإن  جابر  اأبو  د.روؤوف  التاأمين  �سركات  لاتحاد  الاأ�سبق  الرئي�س  قال 
والمراجع  التاأمين  �سركات  بين  الموؤرقة  الق�سية  هو  الاإلزامي  التاأمين 
�سد  منظمة«  »حملة  بـ  قامت  الجهات  بع�س  اأن  م�سيفاً  الحكومية، 

التعامل معه بـ »ح�سا�سية«.
ودعا اإلى عدم ترك هذا الجانب من�سياً من �سنة اإلى اأخرى، موؤكداً على 
وجوب الو�سول اإلى مرحلة يتم فيها التعامل مع التاأمين الاإلزامي على 
المركبات كاأي تاأمين اآخر، بحيث يُترك ل�سركات التاأمين قدرة التعامل 
في  اأنه  م�سيفاً  الخطر،  لهذا  المنا�سب  ال�سعر  وتحديد  الاكتتاب  بحرية 
حال كان هناك �سعوبة بالتطبيق، فاإنه يمكن التعامل مع الاأمر بتدرج 

وبمهنية متوازنة.
كما  مجانية،  اجتماعية  خدمة  لي�س  التاأمين  اأن  اإلى  الهنداوي  واأ�سار 
اأنه لي�س مفرو�ساً على المواطن والموؤ�س�سات، بل اإنه يمثل خدمة تقدمها 

رة ب�سكل مو�سوعي. �سركات التاأمين مقابل قيمة مالية مقدَّ
الذي  المركبات  تاأمين  على  كبير  ب�سكل  يعتمد  التاأمين  قطاع  اإن  وقال 
القطاع  ينوع  اأن  ال�سروري  من  واأن  ال�سوق،  حجم  من   40% ي�سكل 
المحفظةَ التاأمينية ب�سكل اأف�سل ليكون هنالك توازن بين فروع التاأمين 
المختلفة، وكي لا يكون القطاع عر�سةً للتذبذبات ب�سبب نتائج التاأمين 

الاإلزامي على المركبات تحديداً.
وبيّن الهنداوي اأن التاأمين الاإلزامي على المركبات يعدّ اإجبارياً، كما اأن 
هنالك تاأمينات اأخرى قد ت�ستدعي الم�سلحة الوطنية اأن تكون اإلزامية 
ال�سغيرة  ال�سركات  من  كثير  في  العاملين  اأن  اإلى  م�سيراً  واإجبارية، 
والمتو�سطة ما زال العاملون فيها لا يح�سلون على تاأمين �سحي، وكذلك 
الادخاري  والتاأمين  الطبيعية  والكوارث  الزلازل  تاأمينات  اإلى  بالن�سبة 
القرار  وا�سفاً  التاأمين،  قطاع  على  �سلباً  و�سيوؤثر  اأثر  مما  وغيرها، 

بالمت�سرع، اإذ لم تتم درا�سته بال�سكل ال�سليم.
الخدمات  قطاعات  بين  من  خ�سو�سية  له  التاأمين  قطاع  اأن  واأ�ساف 
المالية، واإن هيئة التاأمين اأُن�سئت نظراً لخ�سو�سية هذا القطاع وفي ظل 
بد من مراجعة  وبالتالي لا  العالمي،  الم�ستوى  التاأمين على  واقع قطاع 
واقع هذا القطاع، واإيجاد اآلية لوجود جهة رقابية م�ستقلة متخ�س�سة 

فيه.
هذه  مثل  غياب  باأن  �سيبرهن  الوقت  عامل  اأن  اإلى  الهنداوي  ولفت 
اأن  التاأمين، موؤكداً  التاأمين« �سلبياً على تطور قطاع  اإلى »هيئة  الجهة 
القطاع يتطلب جهة رقابية فنية متخ�س�سة، لا اأن تكون مجرد موؤ�س�سة 
�سمن الموؤ�س�سات الخدمية، وبالتالي لا بد من اإعادة الاأمور اإلى ن�سابها 
ال�سحيح في ما يتعلق بتعامل الجانب الر�سمي مع هذا القطاع، لاإيجاد 
قطاع تاأميني منتظم، والم�ساهمة في و�سع ال�سيا�سات اللازمة لتطويره.

دراسات البنك الدولي

اإلى  قموة  فار�س  للتاأمين  الدولية  الهيئة  عام  مدير  اأ�سار  جانبه  من 
وجود العديد من التقارير والدرا�سات التي قدمت عن مو�سوع التاأمين 
منها درا�سات البنك الدولي، ودرا�سات من جهات عالمية مخت�سة، لافتاً 
اإلى وجود هذه التقارير عند الجهات المعنية، والتي منها اتحاد �سركات 
الوقت  في  موؤكداً  الدرا�سات،  هذه  بجمع  فعال  بدور  قام  الذي  التاأمين 
نف�سه على دور وزارة ال�سناعة والتجارة والبنك المركزي في هذا المو�سوع.
تطور  في  كبيراً  عائقاً  �سكّل  التاأمين  هيئة  الغاء  قرار  اأن  قموة  وبيّن 
المركزي في  البنك  فيه  يقوم  الذي  الرقابي  الدور  على  موؤكداً  القطاع، 

هذا القطاع، والذي يعدّ دوراً رقابياً عالمياً.
التاأمين  بطاقة  ربط  اإلى  قموة  دعا  الاإلزامي  التاأمين  وبخ�سو�س 
يقوم  الذي  هو  ال�سائق  فالمواطن  بالمركبة،  ولي�س  ال�سائق  بالمواطن 
ال�سائق  بين  المعلومات  قاعدة  ربط  وكذلك  المركبة،  ولي�س  بالحادث 
ال�سير  اإدارة  على  تنعك�س  اإيجابية  نواحٍ  من  لذلك  لما  الخطر  وت�سعير 
والاقت�ساد الوطني، كما دعا اإلى مكافاأة ال�سائق الجيد ومعاقبة المخالف 

بمبالغ تاأمين مدفوعة.
واأو�سح اأن مو�سوع التاأمين ال�سحي تمت مناق�سته مع رئي�س الوزراء، 
والطبيب  المواطن  يحمي  كونه  المو�سوع  هذا  في  دوراً  للتاأمين  اإن  اإذ 
الخدمات  تكون  اأن  وجوب  اإلى  داعياً  �سواء.  حد  على  الطبية  والجهات 
المقدمة خدمات طبية وفي الوقت نف�سه مهنية وموؤ�س�سية، واأن يتم اإيجاد 

بولي�سات تاأمين لحماية التكاليف.

إلغاء هيئة التأمين

الوطني  اإدارة الاتحاد  للتاأمين وع�سو مجل�س  المتحدة  وقال مدير عام 
يعدّ  التاأمين  هيئة  اإلغاء  قرار  اإن  الحجة  عماد  التاأمين  ل�سركات 
الرقابية  الجهة  هي  الهيئة  اإن  اإذ  التاأمين،  بقطاع  اأ�سر  خاطئاً  قراراً 
والت�سريعية المخت�سة باأمور التاأمين وحيثيات وتفا�سيل القطاع، م�سيراً 
اإلى اأن التاأمين الاإلزامي يعدّ مو�سوعاً �سائكاً ما زالوا يعانون منه منذ 

�سنوات طويلة.
اأن التاأمين الاإلزامي هو ال�سلعة الوحيدة التي بقيت مدعومة  واأو�سح 
بالن�سبة للدولة على ح�ساب �سركات التاأمين لم�سلحة المواطن، داعياً اإلى 
وجوب اإ�سلاح مو�سوع التاأمين الإلزامي من حيث عدم كفاية الأق�ساط 
قبل  الق�سايا من  ورفع  المفتعلة،  التعوي�سات، وكذلك الحوادث  مقابل 
المحامين، اإ�سافة اإلى المغالاة ب�سبب »التعجيزات« التي تفر�س عليهم من 

قبل الجهات الطبية نتيجة حوادث ال�سير.

خسائر قطاع التأمين

وم�ساعد  ال�سيارات  تاأمين  للجنة  التنفيذية  اللجنة  رئي�س  وو�سف 
المدير العام ل�سركة المجموعة العربية للتاأمين وليد القططي واقع 
قطاع التاأمين باأنه “�سركات تعمل بمئات الملايين وعائد الا�ستثمار 
اأن  اإلى  م�سيراً  “الماأ�ساة”،  بـ  الاأمر  عاداً   ،”2% يتجاوز  لا  لديها 
الاأردن  في  التاأمينات  اأنواع  من  ح�سة  اأكبر  يُ�سكّل  ال�سيارات  تاأمين 
تنح�سر  التاأمين  م�سكلات  واأن  و40%،   35 بين  تتراوح  بن�سبة 

بالتاأمين الاإلزامي للمركبات.
تاأمين  فهذا  �سلاحية،  اأيّ  لديها  لي�ست  التاأمين  �سركات  اأن  واأ�ساف 
اأن  الما�سية  ال�سنوات  خلال  ثبت  فقد  واأق�ساطه،  بتغطياته  مفرو�س 
اأو  بالاأ�سعار  تكمن  الم�سكلة  اأن  اإلى  م�سيراً  خ�سائر،  يحقق  التاأمين  هذا 

التغطيات التي لا تتنا�سب مع الاأ�سعار.
البنك  من  خبراء  باإح�سار  الاأردني  الاتحاد  قيام  اإلى  القططي  واأ�سار 
الدولي راأوا باأن الاأ�سعار فيها نق�س بحدود %40، وموؤكداً اأن هذه هي 

�سبب خ�سائر قطاع التاأمين في الاأردن.
واأو�سح اأن التاأمين الاإلزامي يعدّ تاأميناً اجتماعياً، مت�سائلًا: لو اأننا في 
الاأردن لم نوجِد قطاع التاأمين الاإلزامي، كيف �ستُحَل م�ساكل المواطنين 
عالية  حوادث  ن�سب  من  الاأردن  في  نعاني  اأننا  اإلى  لافتاً  بالحوادث؟ 

مقارنة مع عدد ال�سيارات الموجودة لدينا.
التاأمين  اأن  اإلى  مردها  بال�سعر  الم�سكلة  اأن  القططي  واأ�ساف 
وتاأمين  الاأردنية،  ال�سيارات  تاأمين  ق�سمين:  اإلى  ينق�سم  الاإلزامي 
ال�سيارات الاأجنبية، فال�سيارات الاأجنبية تحقق اأرباحاً وهي تخفف 

علي الوزني

ضرورة وقف تسعير   
التأمين الإلزامي من قبل 

الحكومة
الوزني : تعاقب 15 وزراء   

على »الصناعة والتجارة« 
منذ 1999 سبب معضلة 

للقطاع
جميع الوزراء يتفقون معنا   
بضرورة معالجة التحديات 

ولكن النتيجة لأشي
خسائر القطاع للعام   

الحالي ستتجاوز 20 مليون 
دينار 

لا يجوز للحكومة أن تتبنى   
أو تدعم منتج على حساب 

القطاع الخاص
لماذا لا نقاضي من قام   
بإصدار تشريعات وألزم 

القطاع بالخسائر؟
شركات خرجت من   

السوق تركت ورائها 
قصصاً مأساوية 

لأشخاص يستحقون 
التعويض

4 شركات أفلست قصراً   
و3 شركات لا تكتتب 

بالتأمين الإلزامي 
عدد غير المؤمنين   

بالقطاع الخاص أكثر من 
مليوني شخص

مشروع التأمين الصحي   
الشامل من شأنه أن 

يرفع مساهمة القطاع 
بالأردن إلى حوالي %4-3.5

نظام الرعاية الصحية   
معقد وهناك أكثر من 

جهة للتأمين
فُرض علينا نسبة تمويل   

بقيمة 0.5% لهيئة 
التأمين أنفقنا عليها 25 

مليون دينار وما زلنا ندفع 
رغم الغائه

قطاع التاأمين، داعياً في الوقت نف�سه اإلى اأهمية اطلاع الراأي العام على 
الخدمات الكبيرة التي يقدمها هذا القطاع التاأمين للمجتمع.

25 شركة تأمين

وقال اأمين عام الجمعية الاأردنية للتاأمينات ال�سحية فواز العجلوني اإن 
�سركات التاأمين العاملة في الاأردن والبالغ عددها 25 �سركة، ت�سم نخبة 
من الخبراء في مجالات التاأمين المختلفة، وهي تقدّم خدمة للمواطن 
ليحفظ حقوقه التاأمينية، م�سيراً اإلى اأن اأق�ساط التاأمين بلغت في عام 
2013 حوالي 490 مليون دينار، منها 128 مليون دينار تاأمين �سحي، 

اأي بما ن�سبته 26%.

نظام تأميني متطور

اأهمية  الهنداوي على  للتاأمين د.با�سل  المنارة  اإدارة  واأكد رئي�س مجل�س 
اأو من  الفعاليات الاقت�سادية  اأن كثيراً من  اإلى  التاأمين، م�سيراً  قطاع 
الم�سوؤولين في مواقع اتخاذ القرار لا يدركون اأهمية هذا القطاع في دعم 

الاقت�ساد الوطني.
واأ�ساف اأن من اأهم ركائز الاقت�ساد في اأي دولة هو وجود نظام م�سرفي 
فاعل،  ق�سائي  نظام  ووجود  متطور،  ع�سري  تاأميني  ونظام  متين، 
اإلى اأن حدوث اأي خلل في هذه الركائز الثلاث �سيوؤثر �سلباً على  لافتاً 

الاقت�ساد.
القطاع و�سل  اإن هذا  التاأمين  �سابق لهيئة  الهنداوي وهو رئي�س  وقال 
اإلى مراحل متقدمة، بالرغم من وجود جوانب ما زالت بحاجة لمعالجة، 

م�سيراً اإلى اأن قطاع التاأمين يوؤثر في الاقت�ساد الوطني كما يتاأثر به.
واأو�سح اأن ن�سبة م�ساهمة هذا القطاع في الناتج المحلي الاإجمالي بحدود 
%2.3-2، ورغم اأن هذه من اأعلى الن�سب على �سعيد المنطقة، اإلا اأنها 

ن�سبة متوا�سعة مقارنة بالمعدل العالمي الذي ي�سل اإلى 7%.
اإلى  لي�سل  القطاع  هذا  تطور  بم�سيرة  الدفع  بوجوب  الهنداوي  وطالب 
والتاأمين  المركبات  تاأمين  مو�سوعَي  اأن  اإلى  م�سيراً  الماأمول،  الم�ستوى 
واقع  اأن  م�سيفاً  التاأمين،  قطاع  عمال  نتائج  على  �سلباً  يوؤثران  الاإلزامي، 
يتطلب  والاقت�سادية  الاجتماعية  واأبعاده  المركبات  على  الاإلزامي  التاأمين 

سعادة 

27 مليون دينار خسائر »الإلزامي« في 5 سنوات

قطـاع التأمين.. فرص وتحديات 3ملحــق خــا�ص الأحــد  2015/9/13

212 مليون دينار خسائر في قطاع تأمين المركبات



�أ�سعار  في  هو  �ل�سبب  �أن  م�سيفاً  �لأردنية،  �ل�سيار�ت  خ�سائر  من 
فقط،  و�لأجنبية  �لأردنية  �ل�سالون  لل�سيار�ت  �لإلز�مي  �لتاأمين 
دنانير  و103  �لأردنية،  لل�سيار�ت  دينار�ً   69 �إلى  قيمتها  ت�سل  �إذ 
لل�سيارة �لأجنبية، م�سيفاً �أن هناك فرقاً بن�سبة %30 وهنا تكمن 
�لم�سكلة، فلو تم رفع �لأ�سعار بن�سبة %30 فاإن قطاع �لتاأمين �سي�سل 

�إلى “نقطة �لتعدد”.
�إد�رة  با�سم  و�لتجارة  �ل�سناعة  لوز�رة  مَّ  �سُ �لتاأمين  قطاع  �أن  و�أو�سح 
�لتاأمين بعد �أن كان هيئة م�ستقلة، م�سيفاً �أن �لقطاع عندما كان هيئة 
هذ�  لكن  مالية،  ورقابة  بالقر�ر  و�سرعة  مرونة  هناك  كانت  م�ستقلة 
�لأمر �سيُفتقد بعد �لن�سمام لأن �لقر�ر�ت �ستعاني من �لبيروقر�طية.

و�أ�سار �لقططي �إلى �لناقل �لبري لو �أُجبر على �لح�سول على بولي�سة 
�سيزيد  هذ�  فاإن  وثائق،  من  لديه  لما  وفقاً  �لتاأمين  �سركات  من  تاأمين 
�إير�د �لقطاع ويخفف من �لخ�سائر �لناتجة عن �لتاأمين �لإلز�مي  من 

لل�سيار�ت.
عن  جديد  تعليمات  م�سروع  �سدور  عدم  ور�ء  �ل�سبب  عن  وت�ساءل 
و�لقطاع  �لحكومية  للمن�ساآت  �لزلزل  �أخطار  من  �لتاأمين  “�إلز�مية 
هذ�  في  �لخطيرة”  “�لدول  �سمن  نّف  �سُ �لأردن  �أن  رغم  �لخا�ص”، 
�لمجال، موؤكد�ً �أن هذ� �لم�سروع �سيحقق �إير�د�ت ل�سركات �لتاأمين ويخفف 

من �لخ�سارة.
وبخ�سو�ص تاأمين �لقادمين �إلى �لأردن قال �لقططي �إننا نعامل �لو�فد 
معاملة ممتازة، مت�سائلًا: لماذ� نتحمل تكاليف �أو نفقات معالجة �لو�فد 
و�فد  لأي  دخول  تاأ�سير�ت  �إعطاء  عدم  �إلى  د�عياً  �لدولة؟  ح�ساب  على 
من دون عمل بولي�سة تاأمين �سحي له �أ�سوة بما هو معمول به �لدول 
�لتاأمين  ل�سركات  �إير�د�ً  يحقق  �لأمر  هذ�  �أن  �إلى  م�سير�ً  �لأوروبية، 

ويرفع م�ستوى �لدولة.
على  ين�ص  �لذي   12/2010 رقم  �لإلز�مي  �لتاأمين  نظام  �إلى  و�أ�سار 
�إدخال �ل�سائق �لمت�سبب بالحادث بالتاأمين، مت�سائلًا: لماذ� نغطي �ل�سائق 
هذ�  في  �لمجاورة  بالدول  �لقتد�ء  �إلى  د�عياً  بالتاأمين؟  �لأردني  غير 
�لمجال، فالأردني �إذ� ت�سبب بحادث �سير في دولة �أخرى يجد �سعوبة في 
�لمعاملة، في حين �أن �لو�فد �إلى �لأردن �سو�ء كان عربياً �أو �أجنبياً يغطيه 

�لتاأمين حتى لو كان هو مرتكب �لمخالفة.

جذب استثمارات خارجية 

ت�أمين  �أق�س�ط  �إن  �سع�دة  ف�دي  للت�أمين  �لمن�رة  �سركة  ع�م  مدير  وق�ل 
�لت�أمين  وي�سكل  �لت�أمين،  �أق�س�ط  حجم  من   40% ت�سكّل  �لمركبات 

�لإلز�مي %25 من �إجم�لي هذه �لأق�س�ط.
خلال  �لحدود  مر�كز  عن  بعيد�ً  �لإلز�مي  �لتاأمين  خ�سائر  �أن  و�أ�ساف 
�ل�سنو�ت �لخم�ص �لما�سية تتر�وح بين 20 و27 مليون دينار، �لأمر �لذي 
�أثّر على قطاع �لتاأمين �لأردني عامة، وجعل متو�سط �لعائد على حقوق 
�لملكية و�سركات �لتاأمين �لأردني بالكامل خلال �لفترة نف�سها 4.3%، 
م�سيف�ً �أن متو�سط �لود�ئع هذ� هو ب�لدين�ر �لأردني، وب�لت�لي لم يكن 

هناك �أي ��ستثمار من �لخارج بهذ� �لقطاع.
و�أكد �سعادة �أن �لقطاع لن يتح�سن �إل باإير�د�ت جيدة له، ووقف ��ستنز�ف 

خ�سارة �لتاأمين �لإلز�مي، م�سير�ً �إلى �أن %25 من �أرباح �سركات �لتاأمين 
هي من �لتاأمين على �لحياة.

و�أو�سح �أن م�سكلة �لتاأمين �لإلز�مي تكمن في �لحو�دث �لمفتعلة، و�سر�ء 
ق�سايا من بع�ص �لمحامين، �لأمر �لذي يزيد من �لخ�سائر في �لقطاع.

��ستثمار�ت خارجية  �لإلز�مي وجذب  �لتاأمين  �إلى تح�سين  �سعادة  ودعا 
و�إيجاد بولي�سات وب�سائع تاأمين �إلز�مية.

تأمين صحي إلزامي

جعل  �إلى  �لعتيبي  د.محمد  �لأردن  مدنت/  �سركة  عام  مدير  ودعا 
في  �سحياً  �لموؤمنين  غير  �لأفر�د  عدد  �إن  �إذ  �إلز�مياً،  �ل�سحي  �لتاأمين 
�إلى �أن �لفائدة �لمتحققة من هذ�  �لأردن يتر�وح بين 25 و%30، لفتاً 
من  ويزيد  �لحكومة،  على  �لعبء  �سيخفف  �إذ  كبيرة،  �ستكون  �لتوجه 

�إير�د�ت �سركة �لتاأمين.
�لتاأمين جاء نتيجة �نخفا�ص  �إير�د�ت  �أن �نخفا�ص  �إلى  �لعتيبي  و�أ�سار 
�أعد�د �لمر�سى �لقادمين من �لدول �لمحيطة في ظل �لأحد�ث و�لظروف 
�أو  �لموؤمنين  �لأ�سخا�ص غير  على  �سلبياً  �أثّر  �لذي  �لأمر  بها،  �لتي تمر 

�لموؤمنين في حال تم رفع �أ�سعار �لتاأمين �ل�سحي. 
و�أو�سح �إنه ل يوجد لدينا في �لأردن نظام ترميز موحد، �إذ �إن كل جهة 
بها، مما يحدث  وبروتوكول خا�ص  نظام  موؤمنة عندها  �أو جهة  طبية 
طرح  تتبنى  معينة  جهة  �إيجاد  وجوب  �إلى  د�عياً  �لفو�سى،  من  نوعاً 
م�سروع ترميز خا�ص في �لأردن، �لأمر �لذي �سي�ساعدنا كثير�ً في معرفة 

كيفية �سير �لتاأمين �ل�سحي لدينا.
جميع  ت�سمل  بحيث  �ل�سحي،  �لتاأمين  هيئة  تفعيل  �إلى  �لعتيبي  ودعا 
�لجهات �لتي تتعامل مع �لتاأمين �ل�سحي من دون ��ستثناء، ويكون من 

م�سوؤولياتها �إعطاء �ل�ستثناء�ت �ل�سحية.

قانون التأمين

وقال مدير عام �سركة �لمتو�سط و�لخليج للتاأمين »ميدغلف« علاء عبد 
�لجو�د �إن مو�سوع ق�نون �لت�أمين �أعده خبر�ء، لكنه منذ �سنو�ت موجود 
هناك  �أن  بحجة  تطوير،  عليه  يحدث  �أن  دون  من  �لت�سريع  ديو�ن  في 

قو�نين �أخرى لها �أولوية.
و�أكد �أن �أهمية قانون �لتاأمين ل تقل عن �أهمية �لقو�نين �لأخرى، و�أن 
عدم وجود قانون طبي جعل �سركات �لتاأمين ت�سبح عر�سة للابتز�ز من 
بع�ص �لأ�سخا�ص »�لدخلاء على �لتاأمين« و�لذين يهددون باللجوء �إلى 
�لق�ساء، مما ي�سطر �سركات �لتاأمين لتدفع �أكثر مما هو م�ستحَقّ عليها 

لتفادي ذلك.

 أزمة ثقة

حد�دين  با�سل  للتاأمين  �لأردنية  �لعربية  �لمجموعة  عام  مدير  وو�سف 
�أن هناك �أزمة  مو�سوع �لتاأمين �سد �لغير بال�سائك و�لطويل، م�سيفاً 

�لتاأمين  �سركات  وبين  جهة  من  و�لمو�طن  �لتاأمين  �سركات  بين  ثقة 
و�لحكومة من جهة �أخرى.

و�أ�ساف �أن �أي مو�طن ي�سترك بالتاأمين يدفع نقود�ً مقابل وعود، و�أن 
�إلى  �لدولة ل يوجد لديها ثقة كاملة ب�سركات �لتاأمين، م�سير�ً بذلك 
وفقاً  �لأردن  توؤمن خارج  �لتي  �لطائر�ت  على  �لأردنية  �لملكية  تاأمينات 
لقانونها �لخا�ص، رغم �أن �لتعليمات تن�ص على �أن يكون �لتاأمين لدى 

�سركات �أردنية.

تسوية الخسائر

ت�سوية  �إن  �لعناني  �سخر  �لخ�سائر  ت�سوية  �سركة  عام  مدير  وقال 
قدر  �لخ�سائر  لتخفيف  �لكارثة«  »�إد�رة  �إلى  تكون  ما  �أقرب  �لخ�سائر 
�إلى  ��ستناد�ً  وت�سويتها  �لخ�سارة  وتقييم  �لعمل  لوز�رة  و�لعودة  �لإمكان 

�سروط و�أحك�م وثيقة �لت�أمين.
قطاع  م�ساندة  في  مهماً  دور�ً  توؤدي  �لخ�سائر  ت�سوية  �أن  و�أ�ساف 
�أن  �إلى  لفتاً  �لحادث،  وقوع  قبل  نف�سه  �لخطر  �إد�رة  وهو  �لتاأمين، 
�سركات �لتاأمين تتهيب من �إد�رة �لخطر قبل وقوع �لحادث خوفاً من 
�أن  م�سيفاً  �لتاأمين،  ل�سركة  ب�سعوبة  ياأتي  �لذي  �لزبون  »تطفي�ص« 
�لجهة �لمنتدبة من قبل �سركة �لتاأمين �إذ� �أر�دت تقييم �لخطاأ �لقائم 
هذ�  �أن  من  �نطلاقاً  يرف�ص  قد  »�لزبون«  فاإن  �لحادث  وقوع  قبل 
يعطله عن عمله، ولو �أن �لموؤمن له يبلَّغ م�سبّقاً بمجيء هذ� �لمنتدب 
لتقييم �لخطر فاإنه �سيتعاون معه بالتاأكيد، كون م�سلحته بالنهاية 

هي عدم وقوع ح�دث عنده.
ل�سركة  �إ�سافياً  دخلًا  �سيجلب  �لجانب  هذ�  تفعيل  �أن  �لعناني  و�أكد 
�لتاأمين،  �لأحيان غير مكتمل  يكون في معظم  له  �لموؤمن  لأن  �لتاأمين، 
بحيث �أنه عندم� ي�سلط �ل�سوء على نق�ط معينة �أهمه� �نخف��ض مبلغ 
�لتاأمين �لموؤمن عليه عن �لقيم �لموجودة في و�قع �لحال، فقد تاأتي بق�سط 
�إ�سافي ل�سركة �لتاأمين �سو�ءً باأخطار �إ�سافية �أو برفع مبلغ �لتاأمين كي 
يتنا�سب مع ما هو موجود على �أر�ص �لو�قع من ممتلكات �لموؤمن عليه.

تعويم القطاع

قال مدير مركز �لمعلومات في �لموؤ�س�سة �لعامة لل�سمان �لجتماعي 
د.محمد �لطر�ونة، �إن �أكبر م�سكلة و�جهت قطاع �لتاأمين هي 

»�لتعويم«، �لأمر �لذي �أدى �إلى ظهور م�سكلة بين �لعر�ص و�لطلب، 
م�سيفاً �أن هناك عر�ساً كبير�ً عبر �لخدمات �لتاأمينية �لمتاحة من 

خلال 30 �سركة تاأمين مقابل �لطلب على �لخدمات �لتاأمينية وحجم 
�لأق�س�ط �لمت�حة، و�لقوة �ل�سر�ئية للمو�طن، مبين�ً �أنه �إذ� ك�ن عر�ض 
�لخدمات مرتفعاً مقابل طلب منخف�ص يُفتر�ص �أن ينخف�ص �ل�سعر، 

و�إذ� �نخف�ص �ل�سعر �سيوؤثر على ن�سبة �لربح.
�أن  نف�سه، بمعنى  �ل�سوق  ق  ي�سوِّ ب�أن  يكون  �لمع�دلة  �أن حل هذه  و�أ�س�ف 
يحتاجها  جديدة  تاأمينية  منتجات  خلال  من  �لتاأمين  �سركات  تن�سط 
هذه  ب�سر�ء  �لمو�طن  تقنع  ت�سويقية  كو�در  لديه�  ويكون  �لمو�طن، 

تأمين المركبات الإلزامي يؤثر 

سلبياً على نتائج قطاع التأمين

قطاع التأمين يتطلب جهة 

رقابية فنية متخصصة و لا 

بد من إعادة النظر في الغاء 

الهيئة

دعوة لتحرير الالزامي او التدرج 

به وصولًا لحرية الاكتتاب بما 

يتناسب مع خطر التأمين.

الطراونة: أكبر مشكلة تواجه 

القطاع التعويم.

- الشركات فشلت في زيادة 

حجم الطلب على المنتجات 

التأمينية في السوق

دبابنة: 
حصر جميع التشريعات القانونية التي لها علاقة بقطاع التأمين

أيجاد محكمة بحرية تختص بقضايا النقل البحري والحجز السريع في 
الموانىء 
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المنتجات، وبالتالي ترتفع اأق�ساط هذه ال�سركات.
قد تحتاجها  منتجات جديدة  اأي  نرى  لا  اأننا  اإلى  الطراونة  واأ�سار 
التي  الواعدة  القطاعات  اأحد  فمثلًا  بال�سوق،  الواعدة  القطاعات 
الخا�سة،  المدار�س  هي  الاجتماعي  ال�سمان  بموؤ�س�سة  وب�سدة  تنمو 
كما  �سنوياً،   40% تفوق  ن�سبة  اإلى  يرتفع  فيها  الا�ستثمار  وحجم 
يتزايد عدد العاملين بهذا القطاع، ومع ذلك فاإن الغالبية العظمى 
من المدار�س الخا�سة لا يوجد لديها بولي�سة حوادث �سخ�سية �سواء 
للعاملين اأو الطلبة، مت�سائلًا عن دور �سركات التاأمين بالتوجه اإلى 

هذه المدار�س.
المنتجات  على  الطلب  حجم  بزيادة  ف�سلت  التاأمين  �سركات  اإن  وتابع 
العلمي،  البحث  جانب  في  الا�ستثمار  عدم  ب�سبب  ال�سوق  في  التاأمينية 
ف�سركات التاأمين �سواءً الكبيرة اأو ال�سغيرة اأو القديمة اأو الجديدة اأو 
لتوفير  العلمي  البحث  ت�ستثمر في  التاأمين، لا  اأو هيئات  التاأمين  اإدارة 

قاعدة بيانات يمكن الا�ستناد اإليها لتطوير القطاع.
واأو�سح الطراونة اأن %30 من المواطنين لا يوجد لديهم تاأمين �سحي، 
واإذا اأ�سيب اأي منهم بمر�ض فاإنه ي�ستجدي النا�ض ليحافظ على حياته، 
 20 ال�سامل منذ  التاأمين ال�سحي  اأن الحكومة تخو�س بملف  في حين 

عاماً.
واأ�ساف اأن كثيراً من ال�سركات ال�سغيرة ومتو�سطة الحجم التي 
اأكثر  اأرباحاً  20 عاملًا تعدّ ناجحة وتحقق  اإلى  تعين من عامل 
من �سركات كبيرة، ومع ذلك فاإن هذه ال�سركات مهملة في قطاع 
التاأمين ال�سحي، وكذلك الاأمر في ق�سية تاأمينات الحياة، فلدينا 
التاأمين  وهو  الحياة  على  بالتاأمين  ناجحة  واحدة  تاأمين  �سركة 
التاأمين  لديها  يرتفع  اأحياناً  التاأمين  �سركات  وبقية  الفردي، 
واأخرى ينخف�س، ولا يوجد ا�ستقرار مع اأن هذا التاأمين مهم في 

حياة الاإن�سان.
ال�سبب  �سُئلت عن  اإذا  التي لم تحقق نجاحاً  التاأمين  �سركات  اأنه  وبيّن 
العر�س  انخفا�س  الفعلي هو  ال�سبب  كثيرة، ولكن  اأ�سباباً  فاإنها تعطي 

مقارنة بالطلب وعدم الا�ستثمار بالبحث العلمي.
اأن  وراأى الطراونة اأن ال�سوق الحر هو اأف�سل طريق لاأي �سوق، موؤكداً 
وينظم  مفتوحاً  ال�سوق  جعلوا  اإذ  الاأول،  العالم  دول  به  قامت  ما  هذا 
نف�سه بنف�سه، بمعنى اأن �ساحب المال هو الاأف�سل والاأحر�س على ماله 

وبالتالي هو الجهة الرقابية الأولى التي تحافظ على ديمومة �سركته 
ولي�س اأي جهة رقابية اأخرى.

واأ�ساف اأن ال�سنوات ال�سابقة �سهدت تمادياً في الرقابة على هذا القطاع، 
دفع  الذي  الاأمر  المال،  لراأ�س  الاأدنى  بالحد  مهولة  زيادة  اإلى  اأدى  ما 
في  ا�ستثمار  هناك  اأ�سبح  وبالتالي  اأموالها،  روؤو�س  لزيادة  ال�سركات 
اأق�ساط  تعادل  الأموال  روؤو�ض  اأ�سبحت  كما  الملايين،  بمئات  القطاع 
التاأمين، اإ�سافة اإلى المبالغة في رفع الحد الاأدنى لروؤو�س الاأموال خا�سة 
في جانب تاأمينات الحياة، مت�سائلًا: لماذا يحدث هذا في �سوق �سغير يقلّ 

فيه المردود، مثل ال�سوق الاأردني؟

حملة توعوية تأمينية
ودعا رئي�س الجمعية الاأردنية لو�سطاء التاأمين اإبراهيم قمر اإلى القيام 
على  خلالها  من  ليتعرف  الاأردني،  للمواطن  تاأمينية  توعوية  بحملة 
التي  التاأمين  اأنواع  اإلى  اإ�سافة  وموا�سفاته،  ومكوناته  القطاع  واقع 
تهمه، �سرط اأن تكون هذه الحملة بلغة مب�سّطة لت�سل الر�سالة ب�سكل 

مبا�سر.

التأمين والنقل البحري

الدلابيح  محمد  الكابتن  الاأردن  ملاحة  لنقابة  التنفيذي  المدير  واأكد 
على علاقة النقل البحري بالتاأمين، م�سيفاً اأن هذه العلاقة مترابطة 
ترابطاً قديماً، وزاد من الانفتاح عليها قيام الاتحاد بفعاليات م�ستركة 
عن النقل البحري بهدف التوا�سل بين تاأمين النقل البحري والتاأمين.
واأ�ساف اأن هناك نق�ساً في هذا المجال، يتمثل في عدم وجود �سرح كامل 
البحري في ما يخ�س مجالات  والنقل  التاأمين  وكافٍ ما بين قطاعات 
الب�سائع،  على  التاأمين  نق�س  ومجال  الحاويات،  مجال  منها:  عديدة 
والتعاون  للعمل  التاأمين  ل�سركات  عديدة  مجالات  هناك  اأن  موؤكداً 
اأكثر مع قطاع النقل البحري للو�سول اإلى نتائج اإيجابية تر�سي كلا 
الجانبين، داعياً في الوقت نف�سه اإلى تعزيز الثقة بين المواطن و�سركات 

التاأمين.

البيئة الداخلية والخارجية

تاأمين  اإن  للتاأمين(،  العالمية  تر�ست  �سركة  )من  نحل  اأبو  خالد  وقال 
ال�سيارات يعد من اأنواع التاأمين التي يكون معدل الخ�سارة فيها عالياً، 
م�سيفاً اأن التاأمين ال�سحي ينطبق عليه ذلك، كما اأن الم�ساريف الاإدارية 

والتكاليف الناتجة عن الحالة الاجتماعية مرتفعة.
م�سوؤولية  من  هي  ال�سركة  في  الداخلية  البيئة  اأن  نحل  اأبو  واأو�سح 
�سركات التاأمين واإدارة �سركات التاأمين �سمن الاإطار العام الذي يحكمها 
اأن  موؤكداً  ال�سيا�سي،  الاقت�سادي  الاإطار  اأو  الت�سريعي  القانون  �سواء 
اأن تنجح في تغيير البيئة الخارجية من دون  �سركات التاأمين لا يمكن 
الحكومية  الجهات  التعاون مع  دون  ومن  التاأمين  �سركات  ي�سم  اتحاد 

الت�سريعية الاقت�سادية لو�سع حلول.
وراأى اأن �سركات التاأمين تتحمل وحدها تبعات التاأمين الاإلزامي، لاأنها 
اأعطيت ترخي�س باكتتاب اأنواع تاأمين محددة، وبعد ذلك �سُلبت الحق في 
الكتتاب، مبيناً اأنه عندما يحدد ال�سعر وتحدد ال�سروط والتعوي�سات، 
�سركات  اأن  م�سيفاً  المعنية،  الجهة  هو  التاأمين  �سركة  مكتتب  ي�سبح 
التاأمين هي التي تتحمل م�سوؤولية الخ�سارة لاأنها هي التي تحدد �سعر 

الاكتتاب.
اأ�سعار  تحديد  في  الحرية  التاأمين  ل�سركات  يكون  اأن  نحل  اأبو  ودعا 
الحق  ليحفظ  الم�ستهلك،  حماية  تنظيم  اإطار  �سمن  الإلزامي  التاأمين 

الاأدنى ويكون هناك حد للتو�سع به �سمن البيئة التناف�سية لل�سوق.
تتما�سى مع  التاأمين ل  اأق�ساط  فاإن  ال�سوق  اإلى حجم  قيا�ساً  اأنه  وراأى 
اأكثر  التاأمين م�ساحة  اأعطيت �سركات  التاأمين كافة، فقد  عدد �سركات 
التاأمين غير محدد  �سعر  اأن  ال�سوق، م�سيفاً  قيا�ساً لحجم  اللازم  من 
اأن  يمكن  والطلب  العر�س  بين  التوازن  تحقيق  فاإن  وبالتالي  م�سبقاً، 

ياأخذ �سنوات عدة.
واأكد اأبو نحل اأن القرار باإن�ساء هيئة خا�سة تعنى بالتاأمين، ويكون 
ا�ستراتيجياً،  التاأمين وتطوره، يعد قراراً  لها هوية تنظم قطاع 
الاأمر الذي �سيوؤثر اإيجابياً في قطاع التاأمين والمراقبة عليه ورفع 

الكفاءات في �سوقه.

القططي:

• نعاني في الأردن 
من نسب حوادث 
عالية مقارنة مع 

حجم السيارات 
الموجودة 

• الغاء هيئة 
التأمين يعزز 
البيرقراطية 

ووجودها يعطي 
مرونة وسرعة في 

القرار 

إلزامية التأمين الصحي وعدد غير  المؤمنين 
يتراوح من %30-25
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الإبقاء على هيئات التنظيم

وقال المحلل الاقت�سادي د.خالد الوزني اإن قطاع التاأمين جزء من قطاع 
الخدمات الذي تتمثل م�سكلته في ق�سية الا�ستثمار الراأ�سي للخدمات؛ 

اأي بمفهوم التركيز على نوعية الخدمة ولي�س على اإكثارها.
قوة  هو  اقت�ساد  اأي  في  الخدمات  قطاع  نجاح  يحدد  الذي  اأن  وراأى 
اإن  اإذ  والراأ�سي،  الاأفقي  الم�ستويين  على  فيه  الفاعلين  بين  ال�سراكة 
اأن توؤمّن  الخدمات في جميع الدول يقودها القطاع الخا�س �سريطة 
اإلى تح�سين الخدمة  يوؤدي  الذي  الاأمر  القطاع،  بدور هذا  الحكومة 
الواحد،  القطاع  داخل  الفرقاء  بين  فيكون  راأ�سياً  اأما  وتنظيمها، 
اأن  دون  ال�سوق من  الموجودة لخدمة  الم�ستقات الخدمية  اإلى  لي�سلوا 

يتنازعوا في ما بينهم.
واأو�سح الوزني اأن الت�سوه الاقت�سادي في مو�سوع الخدمات التي يقدمها 
من  باأكثر  والخدمة  ال�سلعة  تقديم  حالتين؛  من  ياأتي  التاأمين  قطاع 

كلفتها بكثير بحيث تكون نتيجتها ربحاً جائراً، وحالة تقديم الخدمة 
باأقل من كلفتها بكثير، وبالتالي دعمها من دون وجه حق.

واأ�ساف اأن هذا يف�سر مو�سوع التاأمين الاإلزامي الذي قررت الحكومات 
المتعاقبة اأن تجيّره للقطاع الخا�س، م�سيراً اإلى اأن الاأردن يعد اأول دولة 
اأن يدعم المواطنين، كاأن تاأتي الحكومة  اأن القطاع الخا�س يجب  ترى 
وتقول للمخبز مثلًا: يجب اأن تبيع المواطن بع�سر قرو�س، في حين اأن 
الت�سوه غير مقبول، لاأنه  اأن هذا  24 قر�ساً. موؤكداً  المخبز  كلفته على 

اأدى اإلى كثير من الت�سوهات الاأخرى.
ودعا الوزني الحكومة في حال قررت الم�سي في مو�سوع التاأمين الاإلزامي 
اأن تتحمل الكلفات بنف�سها، كما دعا اإلى اأن يتحرر ال�سوق وفق العر�س 
اأن يكون لها الدور  اإن هذا النوع يلزم هيئة قطاع التاأمين  اإذ  والطلب، 

المهم بعدم التغول على الم�ستهلك.
هناك  اأن  اإلى  الوزني  اأ�سار  ال�سحي  بالتاأمين  الم�ستركين  وبخ�سو�س 
اأرقاماً مختلفةً، نافياً اأن تكون ن�سبة الاأردنيين غير الموؤمنين %30، اإنما 

هي اأقل من ذلك، فالن�سبة قد ت�سل اإلى %6، م�سيفاً اأننا نتحدث عن 
حجم ال�سوق الاأردني ال�سغير ن�سبياً، ب�سبب �سغر حجم الاقت�ساد الذي 

يجب اأن يكون �سعف حجمه الحالي.
بحجة  التاأمين  قطاع  تنظيم  هيئة  اإلغاء  قررت  الحكومة  اإن  وقال 
�سبط النفقات، موؤكداً في الوقت نف�سه اأن الهيئة هي من اأهم الهيئات 
اأن تبقى، لاأ�سباب عدة تتعلق بقطاع  اأن تبقى وكان يجب  التي يجب 
الخدمات، اإذ اإن جميع دول العالم تنق�سها هيئات تنظيم ولا تنق�سها 

الوزارات.
عاتق  على  تقع  ال�سوق  وتنظيم  التاأمين  قطاع  م�سوؤولية  اأن  اإلى  واأ�سار 
مقبولة  التاأمين  �سركات  قوة  اأن  م�سيفاً  التاأمين،  قطاع  تنظيم  هيئة 
الاندماج  على  �ست�ساعد  الهيئة  واأن  اأف�سل،  اندماجها  ولكن  ن�سبياً 
يكن  لم  اإن  للبلد  ا�ستثمار  �سياأتي  كيف  مت�سائلًا:  الم�ستهلك،  وحماية 

هناك هيئة تحمي المنتج؟
واأ�ساف اأن هذا القطاع يحتاج اإلى ا�ستثمارات ليتطور وينمو، واأن ترفع 

فارس قموه
ربط بطاقة 

التأمين 
بالسائق 

وليس 
بالمركبة

• إيجاد بوالص 
تأمين لحماية 

التكاليف 

الحجة:
الإلزامي 
السلعة 

الوحيدة التي 
بقيت مدعومة 

من الدولة 
على حساب 

الشركات

الهنداوي:
متخذي القرار 

لا يدركون 
أهمية القطاع 

في دعم 
الاقتصاد 

الوطني

 سعادة : 
 أقساط المركبات تشكّل%40 

والإلزامي 25% من إجمالي اقساط التأمين
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الحكومة يدها عنه لت�سمح له بتقديم خدماته.
الاجتماعية  التاأمينات  من  يعدّ  الحياة  تاأمين  اأن  الوزني  وراأى 
المكملة، فاإذا قامت موؤ�س�سة ال�سمان الاجتماعي بو�سع �سقف على 
تقاعدي  راتب  لديه  من  منع  يعني  لا  فهذا  التقاعدي،  الراتب 
القطاع  �سركات  في  اأف�سل  تاأمين  على  الح�سول  من  مرتفع 

الخا�س.

رسوم الهيئة

التاأمين  ل�سركة  والاإدارية  المالية  لل�سوؤون  العام  المدير  نائب  وقال 
تفر�س  كانت  التي  الهيئة  ر�سوم  اإن  النت�سة  ال�سميع  عبد  الاإ�سلامية 
من الهيئة %1 على الاإن�سان و بعدما األغيت الهيئة واأ�سيفت اإلى اإدارة 
اأن �سريبة  التاأمين واأ�سبحت تمثل عبئاً على �سركات التاأمين، م�سيفاً 
الدخل حتى الاآن لا تعترف ببع�س المخ�س�سات ل�سركات التاأمين، م�سيراً 

اإلى اأنهم طالبوا دائرة �سريبة الدخل بها لاأكثر من مرة وبلا نتيجة، 
موؤكداً اأنها تمثل عبئاً على ال�سركات.

التسويات الودية 

واإعادة  التاأمين  لو�ساطة  “اأبك�س”  �سركة  في  الحوادث  مدير  وقال 
اأنه  يرى  التاأمين  حوادث  مع  يتعامل  من  اإن  عرفات  اأ�سامة  التاأمين 
يوجد عند من يقوم بحادث مفتعل والحوادث الم�سبوهة ثقة بالمحاكم، 
وبالتالي �سركة التاأمين تلجاأ لعر�س الت�سويات الودية لاإنهاء اأي نزاع 

مع هذه الاأطراف.
واأ�ساف اأنه في حال وقوع حادث ما، يطلب من �سركة التاأمين ت�سوية اأي 
نزاع في اأ�سرع وقت ممكن، في حين اأن الاإجراءات الق�سائية طويلة عندما 

يكون حادث ا�سترداد حق ل�سركات التاأمين.

شركات التأمين والقضاء

اإننا  دحبور  ر�سا  الاإ�سلامية  التاأمين  ل�سركة  العام  المدير  نائب  قال 
التاأمين  التاأمين وعلى ما تقوم به �سركات  اأهمية  جميعاً متفقين على 
من تقديم الحماية للاقت�ساد الوطني، م�سيفاً اأنه لا يوجد تركيز على 

هذه الاإيجابيات وتو�سيحها للمواطنين.
التاأمين تقوم بهذه الحماية وخا�سة في ظل وجود  اأن �سركات  اإلى  واأ�سار 
�سعف في �سوق التاأمين، بحيث تقزّم التاأمين واأ�سبح متركزاً في المركبات 
والتاأمين الاإلزامي من دون التطرق اإلى التاأمينات الاأخرى التي يحتاجها 

ال�سوق، والتي تبين �سركات التاأمين اأنها على ا�ستعداد لتقديمها.
في  الاآن  وموجود  درا�سته  تمت  الذي  التاأمين  قانون  اأن  دحبور  واأو�سح 
الاأدراج يحل اإ�سكالة كبيرة تعاني منها �سركات التاأمين، م�سيفاً اأن مما 
يثقل كاهل ال�سركات هي ن�سبة %9 التي تدفعها �سركات التاأمين على 

%25
من أرباح شركات 

التأمين نتيجة 
التأمين على الحياة.
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وجميع  الم�سوؤوليات  يحدد  تاأمين  قانون  فوجود  ق�سائية،  مطالبة  كل 
الاإ�سكاليات،  هذه  يحل  اأن  يمكن  التاأمين  ل�سركات  القانونية  المبادئ 

ويخفف المع�سلات التي تواجهها ال�سركات.
التاأمين،  اأق�ساط  من   40% ي�سكل  الاإلزامي  التاأمين  اأن  اإلى  ولفت 
نخرج  لم  الاآن  ولغاية  الاأ�سعار،  بتحرير  مطالبة  التاأمين  و�سركات 
م�ستقبلية  نقطة  هناك  توجد  لا  كما  لتحريرها،  اإيجابية  بطريقة 
بتعديل  متوفرة  وهي  البدائل  اإيجاد  اإلى  داعياً  الاأ�سعار،  لتحرير 
التاأمين،  ونوعية  التاأمين  اإدارة  عن  ال�سادرة  التعوي�سات  اأ�س�س 
والدول  الاأردن  المطبقة في  القيمي  بنق�سانها  يتعلق  وبخا�سة في ما 

الاأخرى بالعالم.
واأ�ساف اأن هنالك م�سكلات كثيرة تواجهها �سركات التاأمين مع الق�ساء، 
وخا�سة تقارير الخبرة التي يتم اعتمادها من قبل الق�ساء ومن خبراء 
غير مرخ�سين من اإدارة التاأمين، مما يوؤدي لارتفاع تعوي�سات �سركات 

التاأمين.

نظام النقل البري

تاأمين  اإلى  �سلطان  فداء  البحري  للتاأمين  الفنية  اللجنة  رئي�س  واأ�سار 
اأج�سام الحاويات، الذي تم �سحب ب�ساطه من تحت اأقدام �سركات التاأمين 
ليتم التحكم فيه وممار�سته على غير وجه حق من قبل نقابة اأ�سحاب 

ال�ساحنات في الاأردن.
اأو  اأي خ�سارة  البري عن  النقل  الذي يحدد م�سوؤولية  النظام  اإن  وقال 
الخ�سارة  لهذه  م�سبباً  الناقل  وتكون  المنقولة  بالب�سائع  تلحق  �سرر 
اإلى اأن كلًا  هو نف�سه النظام الملحق بقانون النقل على الطرق، م�سيراً 
من القانون والنظام �سدرا من دون ا�ست�سارة الاتحاد الاأردني ل�سركات 
القانون  بهذا  معني  التاأمين  قطاع  اأن  علماً  التاأمين،  هيئة  اأو  التاأمين 
الرجوع للمت�سببين، فالقانون  بالتعوي�س ومن ثم  الع�سوي  لارتباطه 

المعدل للنقل على الطرق األغى بند اإلزامية تاأمين م�سوؤولية الناقل.
وا�سح  بند  فيه  كان  الذي  للقانون  المعدل  القانون  اأن  �سلطان  واأ�ساف 
الفقرة  هذه  عن  ا�ستعا�س  الناقل”،  على  التاأمين  “اإلزامية  بـ  و�سريح 
بعبارة “جواز التاأمين”، ومن ثم حرم قطاع التاأمين من اأق�ساط كثيرة 

كان ممكن اأن ي�ستفيد منها.
عند  التاأمين  قطاع  ا�ست�سارة  اأهمية  مدى  على  البناء  يمكن  اأنه  واأكد 
وخروجها  التاأمين  �سركات  تعثر  اإلى  م�سيراً  القوانين،  هذه  ت�سريع 
الوفاء  اأو الحكومة على  الت�سفية  التاأمين وعدم قدرة لجان  �سوق  من 

بالتزاماتها للمت�سررين حاملي الوثائق قبل تعثر هذه ال�سركات.

قانون التجارة البحرية 

دعا اأ�ستاذ التاأمين في جامعة ال�سرق الاأو�سط القا�سي د.محمود عبابنة 
اإحداث  واإلى  التجارية،  للق�سايا  متخ�س�سة  غرف  تخ�سي�س  اإلى 
مو�سوع  في  وخا�سة  البحرية  التجارة  قانون  على  واإ�سافات  تعديلات 

القر�سنة البحرية التي تحوّلت من خطر بحري اإلى خطر حربي.
كما دعا اإلى الت�سريع باإخراج قانون التجارة البحرية اإلى حيز الوجود، 

العالم  دول  اأن جميع  اإلى  بالعقبة، م�سيراً  اإن�ساء محكمة بحرية  واإلى 
فيها محاكم بحرية تخت�س بق�سايا النقل البحري والحجز ال�سريع في 
ا�ستئناف موجودة في معان،  اأقرب محكمة  اأن  الموانئ البحرية، م�سيفاً 
�سركات  لدى  ب�سمعتنا  �سرت  كثيرة  وم�سكلات  التبا�سات  حدثت  فقد 

النقل البحري وبع�س الدول.
وقال عبابنة اإن �سركات التاأمين بحاجة لهيئة م�ستقلة، م�سيفاً اأن قطاع 
التاأمين �سيتراجع اإن لم تعد هذه الهيئة م�ستقلة وتعطى ال�سلاحيات 
مع  التاأمين  هيئة  اإدارة  بمجل�س  ع�سواً  كان  اأنه  اإلى  م�سيراً  الكاملة، 
توؤدي  الهيئة  هذه  وكانت  عالية،  بكفاءة  عمل  الذي  الهنداوي  د.با�سل 

دورها على اأف�سل ما يرام.
اإلى ح�سر جميع الت�سريعات القانونية التي  اأي�ساً  اأننا بحاجة  واأ�ساف 
الق�سايا  اأو  الاإلزامي  التاأمين  نظام  �سواء  التاأمين،  بقطاع  علاقة  لها 
قانون  اأو  البحرية،  التاأمينات  ق�سايا  اأو  المدني،  بالتاأمين  الموجودة 
بحاجة  الت�سريعات  هذه  جميع  اأن  موؤكداً  التاأمين،  قطاع  تنظيم  هيئة 
هذا  في  الزمن  لاأن  و�سياغتها،  مراقبتها  لاإعادة  متخ�س�سة  لجنة  اإلى 
القطاع �سواء النقل اأو التاأمين يتغير يوماً بعد يوم، م�سدداً على �سرورة 
اإدخال المفاهيم الجديدة التي يتم الخروج بها في هذه القوانين لا�ستقرار 

الو�سع بقطاع التاأمين.

قلة الوعي التأميني

بالاأردن  الملاحة  نقابة  ع�سو  البحري  والمعاين  الخ�سائر  م�سوّي  وقال 
نظام الاأ�سقر اإنه على اطلاع بم�ساكل التاأمين بحكم خبرته العملية في 
هذا المجال، م�سيفاً اأن معرفة المواطن التاأمينية �سبه معدومة، عاداً هذا 
الاأمر من اأكبر الم�ساكل الذي تعاني منها �سركات التاأمين مع الموؤمن له، 

داعياً لاأن تدر�س مادة “التاأمين” في الجامعات.
واأ�ساف اأن قلة الوعي التاأميني لدى التجار ت�سبب م�سكلات كبيرة، اإذ 
�سروطاً لم يطلع  تت�سمن  البولي�سة  باأن  يتفاجاأ  التجار  من  كثيراً  اإن 
البداية،  من  ال�سروط  هذه  له  تو�سح  لم  التاأمين  �سركة  واأن  عليها، 
مثل  لمواد  القطع  اأو  الق�ض  �سرط  ال�سروط  هذه  اأحد  اأن  اإلى  م�سيراً 

الحديد، فالتاجر ل يعترف بهذا ال�سرط ويلجاأ اإلى المحاكم.
دورات  تنظيم  اإلى  التاأمين  ل�سركات  الاأردني  الاتحاد  الاأ�سقر  ودعا 
ال�سركات  اإن بع�س  اإذ  التاأمين غير الموجودة لدينا،  متخ�س�سة بمجال 
البواخر  ا�ستئجار  لعملية  ذهبت  والفو�سفات  البوتا�س  مثل  الكبيرة 
تاأمينية،  م�سوؤوليات  عليه  يترتب  البواخر  وا�ستئجار  الاأرباح،  لزيادة 
فقد قامت اإحدى هذه ال�سركات بطلب تاأمينات من �سوق التاأمين ولم 
يتقدم لعر�س التاأمين لم�سوؤولية الم�ستاأجر �سوى �سركة واحدة، لاأن باقي 

ال�سركات لا تعرف عن هذا التاأمين.
كما دعا اإلى اإيجاد محكمة بحرية، موؤكداً اأن خ�سائر التاأمين هي ب�سبب 
الق�سايا  لح�سم  �ساعة   24 متواجدة  تكون  بحرية  محكمة  وجود  عدم 
البحرية، مبيناً اأن الباخرة تاأتي على الميناء وبمجرد اأن تنهي حمولتها 
كان  العقبة  اإلى  رومانيا  من  بباخرة  التجار  اأحد  جاء  وموؤخراً  تغادر، 
على متنها 14 األف راأ�س من الاأغنام، ونتيجة عدم اإطعام الاأغنام وهي 
بالبحر و�سلت للميناء وقد نفق منها 10 اآلاف راأ�س، م�سيفاً اأن خ�سائر 

على  للحجز  و�سيلة  اأي  عنده  يكن  ولم  دولار  مليون   2 كانت  التاجر 
الباخرة، لعدم وجود اأمر ق�سائي من الميناء اأو الهيئة البحرية.

غاط�س  قراءة  على  يتم  البواخر  تاأجير  في  الكميات  ح�ساب  اأن  واأ�ساف 
يكون الح�ساب  الاأردن  بينما في  عالمياً،  اأمر متعارف عليه  البحار، وهذا 
تترتب  كثيرة  اختلافات  فيه  وهذا  الموانئ،  موؤ�س�سة  قراءات  على  بناء 
عليها م�ساكل كبيرة. ف�سركة التاأمين عليها اأن تعو�س الناقل اأو التاجر 
ب�سبب �سروط بولي�سة التاأمين، ولكن ل يحق لها اأن تطلب تعوي�ساً من 
الناقل لاأنه يحمي نف�سه بعقد الا�ستئجار، فاإذا عُو�س التاجر من �سركة 

التاأمين، فاإن �سركة التاأمين لا تعوَّ�س من قبل الناقل.

تطوير القطاع

النهو�س بقطاع  يتم  اأن  ناأمل  اإننا  �سعباني  قال م�سوي الخ�سائر ر�سيد 
التاأمين، م�سيراً بذلك اإلى ر�سالة رئي�س الوزراء الاأخيرة التي دعا فيها 

لا�ستقطاب الا�ستثمار الخارجي للنهو�س بالاقت�ساد.
واأ�ساف اأن تطوير قطاع التاأمين ي�ستدعي العمل على كل من: تطوير 
وكذلك  العاملين،  وتطوير  التاأمينية،  والتوعية  التاأمينية،  المنتجات 
العمل على اإيجاد اأنواع اأخرى من التاأمين مثل الم�ساعدة الطبية، وقطاع 

المقاولات، والم�سوؤولية المدنية.
ودعا �سعباني اإلى عدم انتظار الت�سريعات اللازمة التي تاأخذ وقتاً غير 
الخ�سو�س،  بهذا  والمقاولين  الاأطباء  نقابتي  مع  حوارات  وفتح  ق�سير، 
اأ�سوة  للاأردن  والقادمين  للزوار  ال�سحي  الت�سريع  اإيجاد  اإلى  اإ�سافة 

ببع�س الدول الاأخرى.
كما دعا اإلى الحد من اإ�ساءة ا�ستعمال التاأمين الاإلزامي اأو ال�سحي �سواءً 
الكلفة لحجم  توازن  اآلية  واإيجاد  اأو مزود الخدمة،  قبل الجمهور  من 
بعيداً  وم�ستدامة  ونزيهة  �سهلة  بطريقة  الخدمة  واإدامة  التعوي�سات، 

عن الخدمة المعمول بها حالياً. 
اإلى عمل جدّي، بحيث  التاأمين يحتاج  اإن تطوير قطاع  �سعباني  وقال 
يتم ت�سكيل لجنة من المخت�سين لعمل درا�سة م�ستقبلية لتطوير القطاع.

تراجع قطاع التأمين

القطاعات  اأهم  التاأمين من  اإن قطاع  �سامي قمو  الاأ�سبق  الوزير  وقال 
اإدارة  لمجل�س  رئي�ساً  كان  عندما  اأنه  اإلى  م�سيراً  الاأردن،  في  الاقت�سادية 
الق�سيرة  الفترة  خلال  اأنه  م�سيفاً  كثيرة،  مداخلات  قدّم  التاأمين 
التي �سغلها في من�سبه الاأخير عقد اأكثر من ع�سرة اجتماعات مع هيئة 
التاأمين، تم خلالها الو�سول اإلى تو�سيات مهمة انعك�ست على القطاع 
القطاع من  ابتزاز هذا  لتخفيف  بالاإ�سافة  بتح�سين وتجويد الخدمة، 
اأو �سعف حمايته فاأخذت مكا�سب منه  فئات كانت ت�سعر ب�سعف اإدارته 

بغير وجه حق.
واأ�سار اإلى اأن هناك ثلاث جهات تتحمل م�سوؤولية تراجع قطاع التاأمين، 
التاأمين ممثلًا  اأخطاء مختلفة بحقه هي: الحكومة، وقطاع  وارتكبت 
بالاتحاد، والمواطنون. م�سيفاً اأن الاأخطاء كانت ناتجة عن �سعف الروؤية 
لدى الحكومة في معالجة ق�سايا هذا القطاع، وخوفها من تلبية بع�س 
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التاأمين  اإنعا�س قطاع  اأن  اإلى  القطاع من خلال تحريره، لافتاً  طلبات 
على ح�ساب المواطن حمّل القطاع خ�سائر كثيرة، وخروج 3 �سركات من 
�سوق التاأمين، اإ�سافة اإلى اأن هناك 3 �سركات اأخرى �ستخرج قريباً اأي�ساً.

واأ�ساف قموة اأن الجهات الثلاث مُلامة، فالحكومة كانت تتخذ قراراً 
باإلغاء هيئة التاأمين وا�سفاً هذا القرار بالخطاأ كبير، موؤكداً اأن التاأمين 
يلعب دوراً رقابياً وت�سريعياً مهماً كدور البنك المركزي، لافتاً اإلى اأن دور 
اإنه بعد الغاء هيئة التاأمين  اإذ  هيئة التاأمين في العالم كافة مهم جداً، 

تدنى الم�ستوى.
واأ�سار اإلى اأن هذا القطاع قد ت�سخم، ولم تجد الحكومة مجالًا لتمويله 
التاأمين  قطاع  باأن  يعرفوا  لم  اأنهم  م�سيفاً  منطقية،  علمية  بطريقة 

يموّل نف�سه بنف�سه وهذا الاأمر يتم باإرادته.
واأو�سح قموة اأن تعديل النظام اأو تحرير ال�سوق يجب اأن ي�سبقه اإيجاد 
بدائل تحمي المواطن الملتزم، واإن كانت هناك فئة ب�سيطة من المواطنين 
م على القطاع، موؤكداً اأن القطاع والاتحاد  غير الملتزمين فالاأمر لا يعمَّ
مق�سران، واأن على قطاع التاأمين اأن يح�سن علاقته مع المواطنين ويغير 

ال�سورة ال�سلبية عنه، فهو قطاع يقدّم حماية وهو باأهمية البنوك.
ولفت اإلى اأن الحكومة عندما كان وزيراً فيها طلبت من البنك الدولي 
تو�سيات  اإلى  خل�ست  الاأردن،  في  التاأمين  قطاع  واقع  عن  درا�سة  اإعداد 
قبل  تنفيذها  من  بد  لا  والتي  القطاع  تواجه  التي  الم�ساكل  لمعالجة 
تحريره، و»كان من ال�سعب في حينه رفع اأ�سعار التاأمين وتحرير القطاع 

بينما ت�سهد المنطقة و�سعاً ملتهباً«.

استقطاب خبرات ومؤهلات تأمينية

وقال ا�ست�ساري التاأمين منذر غبون من موؤ�س�سة غبون للا�ست�سارات اإن 
التاأمين،  التاأمين وهيئة  اإدارة  التاأمين مرتبطة بو�سع  م�سكلات قطاع 

م�سيفاً اأننا ننتظر اأن نرى اأداء اإدارة التاأمين الحالية.
اأنه يوجد في الوقت الحالي منتجات تاأمينية جديدة لا يوجد  واأ�ساف 
وموؤهلات  خبرات  ا�ستقطاب  اإلى  نف�سه  الوقت  في  داعياً  طلب،  عليها 
على  التاأمين  هيئة  ركزت  التاأ�سي�س  بداية  منذ  اإنه  اإذ  جديدة،  تاأمينية 
كانت  اأنها  اإلى  م�سيراً  العاملين،  وموؤهلات  التاأمين  خبرات  مو�سوع 
ت�سع  اأن  وا�ستطاعت  خارجية  بطلبات  وبعثت  المو�سوع  هذا  في  ناجحة 
التاأمين حالياً  اإدارة  اأن  الموجودة، في حين  للكوادر  كادر وظيفي مماثل 
تخ�سر من هذه الموؤهلات، ولا ت�سيف اأي موؤهلات جديدة، حيث اأنه لا 

يوجد اأنظمة جديدة للهيئة.
اأدت  التي  هي  الوقت  ذلك  في  التاأمين  هيئة  تعليمات  اأن  غبون  وتابع 
لتح�سين اأدائها، وكانت هناك حملات توعوية بالتاأمين، اأما حالياً فلا 
�سركات  توا�سل  اأن  كما  والمواطنين،  للجمهور  توعية  حملات  يوجد 
الحكومية  الاإدارات  مع  التوا�سل  اأ�سهل من  التاأمين  هيئة  مع  التاأمين 

لاأنها �سائكة.
يتم  واأن  اأعمق  ب�سكل  �سابقاً  كانت  كما  تعود  اأن  التاأمين  هيئة  وطالب 

تطويرها ب�سكل اأ�سرع، وذلك لاأن م�ساكل القطاع تت�سارع ب�سكل �سريع.

الحوادث المفتعلة

تُعدّ  والتي  المفتعلة  الحوادث  اإن  م. حاتم جمعة  الخ�سائر  م�سوّي  وقال 
مربط الفر�س بهذه العملية هم الاأجهزة الاأمنية المعنية بحوادث ال�سير، 

الحوادث  في  جهد  يوجد  لا  اأنه  م�سيفاً  كثيرة،  بمجالات  لها  والم�سهود 
المفتعلة.

الحوادث  مو�سوع  معالجة  على  وتركيز  اهتمام  يوجد  لا  اأنه  واأ�ساف 
المفتعلة من قبل الاجهزة المعنية، اإذ اإن اأي تقرير يخرج حول حادث ما 
القيام  على  �سخ�س  اأي  ي�سجع  الذي  الاأمر  اأيام،  لع�سرة  يحتاج  مفتعل 

بحادث مفتعل لعدم وجود رادع.
اإنه ل يوجد �سروط داخل هيئة التاأمين تحد من  اإلى  اإ�سماعيل  واأ�سار 

م�سوغ الف�ساد، ولكن لم تطبق ب�سكل عملي.

قانون التأمين والقضاء

منذ  اإنه  الكيلاني  اإبراهيم  المحامي  للاتحاد  القانوني  الم�ست�سار  وقال 
للجهات  اإر�ساله  الذي تم  التاأمين،  قانون  باإعداد  �سارك  �سنوات عديدة 
الاآن  لغاية  ننتظر  زلنا  ما  اأننا  م�سيفاً  عليه،  للم�سادقة  الت�سريعية 
في  بالحقيقة  منه  نعاني  ما  اأن  م�سيفاً  القانون،  هذا  اإ�سدار  ننتظر 

مو�سوع الق�ساء والاجتهاد الق�سائي هو غياب قانون التاأمين.
المتعلقة  الاأمور  في  عديدة  جوانب  يحاكي  التاأمين  قانون  اأن  واأو�سح 
الق�ساء  له  يلجاأ  التاأمين، لاأنه في ظل وجود قانون مدني عام  بوثائق 
بالاجتهاد  تناق�س  التاأمين نجد وجود  الاأحكام بخ�سو�س  اإ�سدار  عند 

الق�سائي.
واأ�ساف اأن الق�ساء يرتكز بالقانون )قانون عام(، ويوجد ن�س عام يلجاأ 
اإلى اأنه قد تجد محكمة اأخرى تلجاأ لذات القانون وي�سدر  له، م�سيراً 

حكم بواقعة م�سابهة اإنما بحكم مناق�س تماماً للحكم ال�سادر �سابقاً.
واأكد الكيلاني اأن جزءً كبيراً من الم�سكلة التي تعاني منها �سركات تاأمين 
مع الجهات التي ت�سدر اأحكاماً هو اإظهار قانون التاأمين لحيز التطبيق.
التاأمين  قانون  و�سع  من  انتهينا   2009 العام  منذ  اأننا  اإلى  واأ�سار 
الموجودين  الاأردنيين  الق�ساة  اأخيار  من  نخبة  و�سعه  في  �ساركت  الذي 
اأننا  في الاأردن، بالاإ�سافة لهيئة التاأمين ومدراء �سركات التاأمين، حتى 
هذا  لاإظهار  كافية  تعدّ  �سنوات   6 اأن  موؤكداً  الت�سريع،  لمرحلة  و�سلنا 
القانون لحيز التطبيق، اإذ اإن مرحلة اإعداده ا�ستمرت 4 �سنوات، م�سيفاً 
التون�سية،  الم�سرية،  منها:  لاإعداده  العربية  بالت�سريعات  ا�ستنعنا  اأننا 
الكويتية، فقد وجدنا اأن حل �سركات التاأمين يكمن بالق�ساء، ويجب اأن 

تكون هناك تو�سية بقانون ل�سركات التاأمين.
ل�سركات  كبيرة  اإ�سكالية  تُحدِث  الخبرة  تقارير  اأن  الكيلاني  واأو�سح 
التاأمين، لاأن اأغلب المحاكم تعتمد على خبراء لي�سوا مرخ�سين من هيئة 

التاأمين الجهة الر�سمية والرقابية ولي�سوا م�سووي خ�سائر.
واأ�ساف اأن هيئة التاأمين م�سكورة خاطبت الجهات الق�سائية مرات عدة 
بوجوب الارتكاز بالاأمور المتعلقة بالخبرة، لافتاً اإلى اأن تقاريرهم اأقرب 

لل�سحة والدقة.
وبيّن اأننا نواجه م�سكلة كبيرة جداً بخ�سو�س تعيين وانتخاب الخبراء 
بمحاكم المحافظات خارج عمان، داعياً هيئة التاأمين اأن تخاطب الجهات 
كقانوني  راأيه  بح�سب  لاأنهم  الخبراء  مو�سوع  بخ�سو�س  الق�سائية 
لها، في ظل عدم وجود  م�ستمر  ونزف  التاأمين،  ل�سركات  يعدون مقتل 

رقابة عليهم.

تعديل تعليمات الاستثمار 

خليل  للتاأمين  العربي  ال�سرق  ل�سركة  التنفيذي  الرئي�س  نائب  وقال 
خمو�س اإن التاأمين الاإلزامي يحقق خ�سائر كبيرة لكل القطاع، م�سيفاً 
اأمر بحاجة لوقت من نواحي ت�سريعية  اإذا لم نحرر الاأ�سعار وهذا  اأنه 
واإجرائية، فاإننا يجب اأن نعمل حالياً كاأقل كلفة واأ�سهل للتطبيق، واأن 
بف�سل  �سنة   40 منذ  الخليج  دول  به  قامت  القيام بما  الاتحاد  نطالب 

التاأمين الاإلزامي تماماً عن ال�ساغر.
وقف  تَقَرر  التي  التاأمين  �سركات  على  يُ�سهّل  الاأمر  هذا  اأن  واأ�ساف 
جميع  باجماع  خ�سائر  ي�سبب  والذي  الاإلزامي،  بالتاأمين  اإجازتها 
تاأمين  ولي�س  الاإلزامي  التاأمين  اإجازة  وقف  يطلبون  بحيث  ال�سركات، 

المركبات بكل الفروع.
تعليمات  اأن  اإلى  م�سيراً  الا�ستثمار،  تعليمات  تعديل  اإلى  خمو�س  ودعا 
الا�ستثمار تكبد �سركات التاأمين كثيراً، فال�سركة التي تعاني من خ�سارة 
التاأمين الاإلزامي لو كانت وجدت فر�سة اأف�سل للا�ستثمار، فاإنه يمكن 
لها اأن تعو�س فائ�س الاأموال بطريقة منا�سبة �سمن الاإطار والقوانين 
المعمول بها، وبالتالي ت�سهل علينا هذه المهمة، لاأن المتاح لجميع �سركات 

لماذا
لا نقاضي من قام 
بإصدار تشريعات 

وألزم القطاع 
بالخسائر
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مليون دينار

خسائر في قطاع 
تأمين المركبات

إن قرار إلغاء هيئة 

التأمين يعدّ قراراً 

خاطئاً أضر بقطاع 

التأمين، 

الهيئة جهة رقابية 

وتشريعية مختصة 

بأمور القطاع 

وتفاصيله
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